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1. Rozbor ¢innosti LieCebno-preventivnej starostlivosti

Kysuckd nemocnica s poliklinikou Cadca je vieobecnou nemocnicou v zriadovatel'skej
posobnosti Zilinského samospravneho kraja. Poskytuje komplexni zdravotna starostlivost
v regione Kysuc v zmysle platnej legislativy na zaklade uzatvorenych zmluv so zdravotnymi
poistoviiami. Zdravotna starostlivost’ je poskytovand pre obyvatelov spadového tzemia
okresov Cadca a Kysucké Nové Mesto ako aj d’al§im pacientom, ktori potrebujii neodkladnu
zdravotnt starostlivost’ a bez takejto pomoci by bol ohrozeny ich Zivot alebo zdravie.

Predmetom ¢innosti KNsP je poskytovanie Specializovanej ambulantnej a ustavnej zdravotnej
starostlivosti, spolo¢nych vysSetrovacich a liecebnych zloziek

1.1 Liecebno-preventivna starostlivost’ 16Zkova

Lozkovy fond nemocnice k 31. 12. 2017:

ODDELENIE POCET LOZOK
Gynekologicko-porodnicke oddelenie 50 z toho 5 JIS
Chirurgické oddelenie 60 z toho 7 JIS
Oddelenie urazovej chirurgie 40 z toho 4 JIS
OAIM 6
Detské oddelenie 25 z toho 4 JIS
Novorodenecké oddelenie 25 z toho 3 JIS
Oddelenie paliativnej starostlivosti 25
ODCH 60
Neurologické oddelenie 40 z toho 4 JIS
Interné oddelenie 1. a JIS 56 z toho 6 JIS
Interné oddelenie I1. 24

Dom oSetrovatel’skej starostlivosti 25
SPOLU: 436 16z0k z toho 33 JIS

Zdravotnicke zariadenie zabezpecuje Cinnost' pracovisk jednotiek intenzivnej starostlivosti
Vv odboroch vnutorné lekarstvo, neurologia, pediatria, chirurgia, Urazova chirurgia,
gynekologia a porodnictvo, neonatologia a 6 16Zok pre oddelenie anestézie a intenzivnej
mediciny. Zaroven poskytuje oSetrovatel'skil starostlivost v Dome oSetrovatelskej
starostlivosti nielen pre obyvatel'ov regionu Kysuc a taktiez aj pre iné regiony.

Z celkového poétu 436 1620k méa Kysucka nemocnica s poliklinikou Cadca 326 akttnych
16zok a 110 chronickych 16zok. Chronické 16Zka su na oddeleni dlhodobo chorych (60),
oddeleni paliativnej starostlivosti (25) a na oSetrovatel'skom oddeleni DOS (25).



Roky
Nazov 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet hospitalizovanych pacientov 15 482 15 666 15 681 15 864 14 706
Pocet 16Zkodni 114 462 113135 114 105 118 208 115032
ObloZnost’ (vyuZitie posteli) 72,05 71,09 71,7 74,08 72,28
Priemerna oSetrovacia doba (dni) 7,4 7,22 7,28 7,47 7,81
Priemerna oSetrovacia doba (dni)
6,94 6,18 6,84 7,01 7,36
bez DOS
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Roky

Operacné vykony 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Gynekologicko-porodnicke oddelenie
7 toho 1523| 1372 1493| 1503 1429 1335
pocet cisarskych rezov 373 362 332 312 306 307
Chirurgické oddelenie 1410 1381 1378 1270 1494 1397
Oddelenie tirazovej chirurgie 1202 1240 1084 1023 1084 1297
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Gynekologicko-porodnicke oddelenie a JIS

Do tseku starostlivosti o zenu a matku v KNsP Cadca st zaglenené nasledovné pracoviska:
gynekologicko-porodnicke oddelenie — pozostava z tychto oSetrovacich jednotiek vratane
JIS: (gynekoldgia, Sestonedelie B + oddelenie rizikovej gravidity, Sestonedelie C, JIS,
operacné saly, porodna a zakrokova sala.

Gynekologicko-porodnicke oddelenie disponuje 50 16zkami, ich vyuzitenost' je 55,77 %,
priemernd oSetrovacia doba 3,67, pocet oSetrovacich dni je 10 178. Pocet prijatych pacientiek
je spolu 2 773. V priebehu roka 2017 bolo na oddeleni vykonanych 1 335 opera¢nych
vykonov, porodnickych operacii cisarskym rezom bolo vykonanych 307, ¢o ¢ini 25,39 %
z celkového poctu podrodov. Pocet porodov bol 1 209. Spontannych potratov bolo
zaznamenanych 187 a ukoncenie tehotenstva zo zdravotného dovodu bolo u dvoch pacientiek.
10 Zien bolo oSetrenych pre mimomaternicovu tehotnost’.
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Umrtie Zeny v stvislosti s tehotenstvom, potratom, pérodom a $estonedelim sme v uplynulom
roku nezaznamenali, imrtie v suvislosti s operacnym vykonom sme taktiez nemali.

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet hospitalizovanych pacientok | 2960 [ 3571 2988 2972 3000 2773
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Chirurgické oddelenie a JIS

Chirurgické oddelenie KNsP Cadca ma 60 1620k, z toho 4 167ka ma asepticka chirurgicka JIS
a 3 lozka septické chirurgicka JIS. Jedno 16zko je nadStandardné so samostatnym socialnym
zariadenim.

V roku 2017 bolo na chirurgické oddelenie prijatych 1 827 pacientov, prevzatych z inych
oddeleni bolo 97 pacientov. Prepustilo sa 1 730 pacientov a prelozilo na iné oddelenia 145
pacientov. Za rok 2017 bolo vykonanych 1 397 operac¢nych vykonov.

V tomto roku bola vykonana na chirurgickom oddeleni (¢ast’ A) rekons$trukcia socialnych
zariadeni pre pacientov — bezbariérové WC a sprchy, taktiez bola vykonana rekonstrukcia
socialnych zariadeni pre personal. Na oboch castiach oddelenia bola vykonana rekonstrukcia
Cistiacich miestnosti.

Praca na aseptickej chirurgickej JIS a na operaénych salach sa podstatne zlepSila po
rekonstrukcii priestorov. Z pristrojového vybavenia bola chirurgickému oddelenie zakupena
moderna operacna laparoskopicka veza sdvoma monitormi S vybornou rozliSovacou
schopnostou, ktora chirurgickému oddeleniu umozni bezpecnejsie laparoskopické operacie
pacientov a rozsirenie laparoskopickych postupov.

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet hospitalizovanych pacientov 2225 2 158 2102 2122 2 209 1924

Pocet hospitalizovanych pacientov
2000 - S
1500 |
1000 |
500 |
0 1 1 1 1 1 1
2012 2013 2014 2015 2016 2017

Oddelenie urazovej chirurgie a JIS

Oddelenie trazovej chirurgie poskytuje zdravotnt starostlivost’ na 40 16zkach, JIS — 4 16zka,
33 1670k, ktoré su rozdelené na dve oSetrovacie jednotky (A, B). Operacna liecba prebieha na
2 operacnych salach (ztoho jedna bola pre stavebni cinnost’ vac¢Siu Cast’ roka mimo
prevadzky).



V roku 2017 bolo prijatych 1 631 pacientov, 41 prevzatych, priemerna oSetrovacia doba bola
5,96 a obloznost’ 68,30. Bolo urobenych 1 297 operacnych vykonov, c¢o je oproti minulému
roku narast o0 19,6 %.

Zdravotna starostlivost’ bola zabezpecovana 8 lekarmi (5 S atestaciou z Grazovej chirurgie,

| satestaciou z chirurgie a2 st v priprave na Specializa¢nu skusku z Grazovej chirurgie).
V roku 2017 lekar oddelenia urazovej chirurgie Volodymyr Bolbot uspesne absolvoval
Specializa¢nu skusku v Specializaénom odbore Urazova chirurgia.

Otvorenie urgentného prijmu — premiestnenie ambulancie do novych priestorov, vybavenie
novym pristrojovym vybavenim vsetci hodnotia vel'mi pozitivne.

V roku 2017 oddelenie urazovej chirurgie naplno vyuzilo inStrumentarii pri liecbe zlomenin
deti a dospelych. Vykonavalo komplexnu lieCbu vSetkych typov zlomenin pohybového
aparatu s vynimkou poraneni chrbtice, AS operacie kolenného kibu, komplexné riesenie
vonkajSich fixatorov pri otvorenych zlomeninach a docasnych stabilizaciach zlomenin, ktoré
st neskor definitivne stabilizované. Pouzivaji sa modernizované systémy LCP dlha na dlhé
kosti, intraartikuldrne zlomeniny, ktoré zlepSuji chirurgicky spdsob liecby zlomenin.
»wZapozicanie® inStrumentarii zlepSilo dostupnost’ vykondvania niektorych operacnych
zakrokov.

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet hospitalizovanych pacientov 1536 1875 1750 1743 1768 1672
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Oddelenie paliativnej starostlivosti

V roku 2017 bolo hospitalizovanych na oddeleni paliativnej starostlivosti 555 pacientov,
priemernd oSetrovacia doba bola 11,97 dni a pocet 16zkodni bol 6 640.
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Na oddeleni paliativnej starostlivosti vykondvame okrem klasickej paliativnej starostlivosti
cely rad paliativnych vykonov ato paliativne punkcie hrudnej dutiny, punkcie ascitu,
kontrolujeme funkc¢nost’ nefrostomii.

Okrem poskytovania klasickej paliativnej starostlivosti sa na oddeleni aplikuje aj
chemoterapia, ktori nie je mozné aplikovat’ ambulantnou formou. Na oddeleni sa poskytuje
tzv. stacionarna 24 hodinova terapia cytostatikami.

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet hospitalizovanych pacientov 700 571 450 536 579 555
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Oddelenie dlhodobo chorych

Oddelenie dlhodobo chorych v KNsP Cadca hospitalizuje pacientov formou prekladu
vacsinou z akutnych oddeleni nasho zdravotnickeho zariadenia ato z internych oddeleni,
neurologického oddelenia, OUCH a chirurgického oddelenia. Preberi tiez pacientov
z oddeleni inych nemocnic, ktori st spadovo prislusni napr. psychiatrické odd. a iné. Prijima
aj ambulantnych pacientov zo spadu okresov Cadca, Kysucké Nové Mesto, vynimodne
z inych okresov, na ODCH patria aj pacienti prekladani z DOS. Za rok 2017 bolo na ODCH
prevzatych zinych oddeleni 606 pacientov, ambulantne bolo prijatych 164, pacientov
prepustenych do ambulantnej liecby bolo 637, pacienti preloZeni na akttne oddelenia 27.
Pocet oSetrovacich dni: 15 850, obloznost” 72,37 %. Materialno-technické zabezpecenie
ODCH sa v roku 2017 zlepsilo, na oddelenie bolo zaktipenych 12 ks novych antidekubitnych
matracov s kompresorom, | ks sprchovacie lehatko, 1 ks Bioptron lampa a | ks motodlaha.
Boli urobené stavebné upravy oddelenia, malovanie, obnova zdkladného vybavenia
oddelenia. Geriatrickd ambulancia sluzi ako Specializovand poradiia pre inkontinenciu,
objednavanie pacientov k hospitalizacii na ODCH zo spadu a konzultacie Kk prekladom
z aktnych oddeleni. Za rok 2017 bolo vySetrenych 3 299 pacientov, ztoho 2 340
ambulantnych a 959 konzultécii.
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Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet hospitalizovanych pacientov 812 846 759 785 788 770
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Interné oddelenie 1. a JIS

Interné oddelenie poskytuje diagnosticku, lieCebnll a preventivnu starostlivost’ v odbore
vnutorné lekarstvo. Lozkovy fond pozostava z 50 posteli, z toho na internom I. A je 25 16zok
a na internom L.B je 25 16zok. Jednotka intenzivnej starostlivosti, ako samostatna oSetrovacia
jednotka, mé 6 posteli.

Celkovo bolo na interné oddelenie 1. a JIS prijatych 2 193 pacientov, z toho na interné
oddelenie I. A 1051, na interné oddelenie 1. B 903, prevzatych z inych oddeleni bolo 212.
Priemerna osetrovacia doba bola 6,94 dna, obloznost’ 81,85%.  Pod interné oddelenie spada
aj oddelenie urgentného prijmu. V roku 2017 bolo na fiom o$etrenych 7 841 pacientov. RZP
odoslala 2834 pacientov. Ztohto poctu bolo v dennej prevadzke vySetrenych 3 176
pacientov, v UPS 4 575 pacientov. Prijatych bolo 3 614 pacientov, osetrenych a prepustenych
do ambulantného riesenia 4 137.

Na internej JIS bolo v roku 2017 odhospitalizovanych 239 pacientov prevzatych priamo
z urgentného prijmu a 238 pacientov prevzatych z inych oddeleni. Exitovalo 49 pacientov, co
je umrtnost’ 10%. OSetrovacia doba bola 3,98 dina, obloznost’ 88%.

V roku 2017 boli na internom oddeleni 1. vykonané rekonstrukéné prace a to vymena okien
apodlah na oddeleni A aB. Oddelenie ziskalo 3 polohovacie elektrické postele na
nadStandardné izby, kardiacke kresla, no¢né stoliky s jedalenskou doskou, nové stoli¢ky na
izby pre pacientov, sponzorskym darom ziskalo 10 TV prijimacov.

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet hospitalizovanych pacientov | 3410 2435 2679 2 807 2 844 2 405
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Interné oddelenie I1.

Interné oddelenie II. poskytuje zdravotnl starostlivost’ v odbore vnutorné lekarstvo pre
dospelych obyvatel'ov okresu Kysucké Nové Mesto a mesta Krasno nad Kysucou. Kvalita
zdravotnej starostlivosti bola na vysokej trovni.

V uplynulom roku neboli vykonané zmeny v Strukture oddelenia. Pri nezmenenej spadove;j
oblasti nedoslo ani k podstatnému narastu ochoreni. Interné oddelenie II. ma postelovu
kapacitu 24 posteli, pri potrebe zvysit’ kapacitu oddelenia st vyuzivané 4 pristelky. V praxi sa
osvedcilo opatrenie, ze pri naplneni kapacity interného oddelenia, budu pacienti prijimani na
paliativne oddelenie.

Oddelenie ma zriadeni 1 nadStandardni jednopostelovi izbu s vlastnym sanitarnym
zariadenim.

V roku 2017 bolo hospitalizovanych celkom 1 203 pacientov, priemerna oSetrovacia doba
bola 7,34, pocet osetrovacich dni bol 8 826. Priemerné naklady na lieCbu 1 pacienta (lieky +
SZM) v roku 2017 dosiahli 71,682 €.

Pozitivom je jednoznacné zlepSenie komfortu pacientov po prebehnutej rekonstrukeii.

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet hospitalizovanych pacientov 1146 1071 1223 1239 1122 1203
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Neurologické oddelenie a JIS

Cakacia doba na hospitalizdciu na neurologické oddelenie je diferencovanid podla stavu
a urgentnosti. Naliehavé pripady st prijimané v ten isty deil, inak priemernd cakacia doba
pacientov objedndvanych k planovanej hospitalizacii - po potrebnom ziskani suhlasu
poistovne - je 14 dni.

Pocet prijatych a prevzatych pacientov v roku 2017 bol 1 860, z toho privezenych RLP a RZP
1 104, pocet prepustenych a odovzdanych pacientov 1 804, pocet 16zkodni 12 965, vyuZitie
posteli 88,80 % a priemerna oSetrovacia doba 7 dni.

Z celkového poctu prepustenych pacientov 1 804 bolo 373 pacientov s cievnym ochorenim
mozgu, 681 vertebrogénnych ochoreni, 26 demyelinizaénych ochoreni, 338 zachvatovych
ochoreni, 30 expanzivnych ochoreni miechy a mozgu, 218 zapalovych ochoreni, periférny
neurdn 74, svalové ochorenia 22, degenerativne ochorenia 8, trazy CNS 0, inych ochoreni
bolo 34. V roku 2017 bolo podanych 23 trombolyz.

V roku 2017 boli zaktipené na neurologické oddelenie: 3 ks elektrické polohovatel'né postele
na nadsStandardy, nové kardiacke kresld, vymenili sa staré koSe za nové, nové stolicky na izby
pacientov — vsetko pre zlepSenie komfortu pacientov.

Oddelenie bolo kompletne vymalované, vymenené oknd, vymenené osvetlenie izieb. Na
vySetrovne sestier sa zo sponzorskych penazi vymenil ndbytok na oboch oSetrovacich
jednotkach. Zakupil sa pristroj Bimeo PRO a motodlaha na rehabilitaciu pacientov po CMP.
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Pocet hospitalizovanych pacientov
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Detské oddelenie a JIS

Pocet 10Zzok na detskom oddeleni je celkovo 25, ztoho 4 16Zka na JIS a3 16zka na
nadStandardnych izbach. Pocet prijatych deti na JIS a oddelenie za rok 2017 bol 1 194,
priemerna oSetrovacia doba je 3,58, pocet oSetrovacich dni je 4 282.

Z 1 194 hospitalizovanych deti bolo prelozenych na vyssie pracovisko 11 deti.

Rozlozenie morbidity je rovnaké ako po minulé roky. Najviac hospitalizovanych deti je
rovnako ako i po minulé roky s ochoreniami dychacich ciest a traviacej ststavy.

Spolupraca detského oddelenia s neStatnymi lekarmi je dobra, ¢o sa tyka hospitalizacii mimo
naSej nemocnice je najcastejSou pricinou LPS pre spad okresu KNM vykonavana v Ziline,
odtial’ su deti odoslané na hospitalizaciu na detské oddelenie FNsP Zilina.

Spolupraca s nestatnymi detskymi Specialistami nasSho okresu je dobra. Na detskom oddeleni
KNsP Cadca nezomrelo v roku 2017 ani jedno diet’a.

Pristrojové vybavenie detského oddelenia je na uspokojivej trovni, v roku 2017 boli
oddeleniu zaktapené dva EKG pristroje, dve pumpy na infliznu terapiu a spirometer.

Rok
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Novorodenecké oddelenie a JIS

Novorodenecké oddelenie ma 25 16zok, 3 16zka su pre patologickych novorodencov na JIS.
V roku 2017 sa narodilo 1 212 deti, priemerna oSetrovacia doba bola 4,44, na oddeleni
exitovalo jedno dieta na zavaznu perinatalnu asfyxiu pri fetdlnom alkoholovom syndrome.
(matka nechodila do poradne, alkoholicka).

Pretrvava trend zvySeného poctu mimorajonnych rodi¢iek rodiacich v nasom zariadeni,
hlavne zo Ziliny — narodilo sa 163 deti.

Zaznamenali sme mierne zvySenie po¢tu pdrodov cisarskym rezom oproti minulému roku.
Tento trend je pozitivny, lebo zvySovanie poctu SC je predpokladom narastu elektivnych
sekcii do budlicnosti.

Porodnych trdum a vrodenych vyvojovych chyb bolo priblizne rovnako ako minuly rok.
V¢&asnu novorodenecku umrtnost’ sa ndm dari dlhodobo udrziavat’ nizku.

Novorodenecké oddelenie je medicinsky kvalitne a zaroven hospodarne fungujtci celok.

Co sa tyka pristrojového vybavenia na oddelenie pribudli: novorodenecké vyhrievacie 167ko,
mobilna resuscitatna sada, fibroopticky novorodenecky laryngoskop, pulzny oximeter,
prenosny injekény davkovac, usny pristroj a novy USG pristroj.

Na Sestonedeli byvalej ¢asti C sa vybudoval systém oSetrovania novorodenca spolu s matkou
rooming-in.

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocdet novorodencov 1252 1276 1261 1251 1260 1212
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Oddelenie anestézie a intenzivnej mediciny

OAIM personalne zabezpecuje anestéziologické sluzby na operanych a zakrokovych salach.
V priebehu roka 2017 bolo vykonanych 4 294 anestézii, ¢o je o 44 menej ako v minulom
roku. Z celkového po¢tu 4 294 bolo vykonanych celkovych anestézii 3 314, t. j. 77,12 %,
a zvodovych anestézii bolo 919, ¢o predstavuje 21,40 % z celkového poctu vykonanych
anestézii.

V roku 2017 bolo na postelova ¢ast OAIM prijatych 197 pacientov, ¢o je o 30 menej ako
v roku 2016. Priamo cestou prijmovych ambulancii OAIM hospitalizovalo 70 pacientov,
prekladom zinych oddeleni nasej nemocnice 100 pacientov a prekladom zinych
zdravotnickych zariadeni 27 pacientov. Zmenila sa Skala prijatych pacientov, dominuju
pacienti z internych oddeleni, pacienti polymorbidni, s vysokym skore zavaznosti APACHE
II. Takisto sa znizil priemerny vek hospitalizovanych pacientov.

Priemerné TISS skore po prvych 24 hodinach bolo 40,0 - ¢o je v porovnani s minulym rokom
vyssie o 1,77. Pocet oSetrovacich dni bol 1 401, €o pri 6 posteliach predstavuje obloZnost’
63,97 %. Priemerna oSetrovacia doba bola 7,09 dia. Lozkova kapacita v diioch je 2 190.

Ako sucast OAIM sa prevadzkuje aj anestéziologickd ambulancia, ktora pracuje
Vv dopoludnajsich hodindch trikrat v tyzdni s personalnym obsadenim lekdr a ambulantna
sestra. Tu sa realizuju anestéziologické predoperacné vySetrenia pre pacientov prijimanych na
oddelenia nasej nemocnice 1 pre pacientov, ktori absolvuju operacné a diagnostické vySetrenia
v inych zdravotnickych zariadeniach. Na ambulancii bolo v roku 2017 osetrenych 4386
pacientov.

Predoperaénych anestéziologickych vysetreni pred vykonmi vykonavanymi v KNsP bolo
3 158 apred vykonmi realizovanymi v inych zdravotnickych zariadeniach bolo 1 228.
Pacientov do 18 roku Zivota bolo oSetrenych 235. Pacientov starSich ako 18 rokov bolo
4 148.
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Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet hospitalizovanych pacientov 212 223 208 204 227 197
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Dom oSetrovatel’skej starostlivosti

DOS poskytuje nepretrzitli oSetrovatel'skl starostlivost’, oSetrovatel'skt rehabilitaciu a sluzby
S nimi suvisiace osobam, ktorych zdravotny stav vyzaduje nepretrzité poskytovanie
osetrovatel'skej starostlivosti dlhsie ako 24 hodin, pri€om si nevyZaduje sustavnl zdravotni
starostlivost’ poskytovant lekarom.

Na oSetrovatel'ské oddelenie st prijimani pacienti s poruchami mobility, poruchami
sebestacnosti, poruchami kontinencie, poskodeniami koze, tkaniv, s demenciami rdznej
etiologie.

Cielom oSetrovatel'skej starostlivosti v DOS je poskytnit’ osobe so zdravotnym problémom
komplexni oSetrovatel'sku starostlivost metddou oSetrovatel'ského procesu, zamerani na
udrZanie a zlepSenie kvality Zivota, pooperacné a post hospitalizacné obdobie a predchadzanie
zdravotnym komplikaciam.

Kapacita 16zkového oddelenia je 25 16Zok v dvoj-trojpostelovych izbach. Podl'a odborného
usmernenia MZ SR napliiame ciele oSetrovatel'skej starostlivosti, dodrziavame indikacie
prijatia na DOS a tieZ dobu poskytovania oSetrovatel'skej starostlivosti. Na oddeleni sa denne
vykonavaju sesterské vizity, v pondelok, utorok a stvrtok, piatok s vedticou sestrou. V stredu
je vykonavana lekarska vizita. Velkym prinosom pre oddelenie je aj spoluprica s panom
kaplanom.

Pocet prijatych pacientov v roku 2017 bol 275, je to 0 13 pacientov menej ako v roku 2016.
Priemerny cas pobytu pacientov na oddeleni je 24 dia na pacienta, priemerna oSetrovacia
doba je 31,79 %, pocet oSetrovacich dni 8 759, obloznost’ 95,99.
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Z poctu prijatych pacientov prevladaji pacienti nesebestacni, imobilni a inkontinentni.
Pribuda pacientov s demenciami roznej etiologie, ktori si Casto aj mobilni, ale z pohladu
oSetrovania su najnarocne;jsi.

Rok

Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Pocet hospitalizovanych pacientov 235 231 178 280 288 275

Pocet hospitalizovanych pacientov
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1.2 LieCebno-preventivna starostlivost’ ambulantna

V ramci Kysuckej nemocnice s poliklinikou Cadca pracovalo v roku 2017 spolu 18
Specializovanych ambulancii v celkovom uvézku 16,0 1. m.

Interna ambulancia - UPS

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 6 976 7093 7 589 7 686 7789 7751
Pocet oSetrenych pacientov
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Chirurgicka ambulancia + UPS
Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 7782 7717 8913 | 10050 | 11300 | 12034
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Ambulancia arazovej chirurgie + UPS

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 11915 | 12608 | 13436 | 13492 | 13351 | 13945
Pocet oSetrenych pacientov
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Neurologicka ambulancia + UPS
Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 3848 5387 5323 5189 5126 6118
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Detska konziliarna ambulancia

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 310 429 430 445 461 561
Detska ambulancia + UPS
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Gynekologicka ambulancia + UPS
Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientok 3790 6 290 4 095 5089 5507 5577
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ORL ambulancia

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 3261 3 446 3290 1722 3012 3072
Pocet oSetrenych pacientov
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Gastroenterologicka ambulancia
Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 3510 3614 3359 2735 3173 3384
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Infektologicka ambulancia

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 4 387 4 465 4 639 4 353 5083 4977
Infektologicka ambulancia
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Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 3625 4 426 4 450 4412 4699 4589
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Ambulancia klinickej onkologie

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 3 369 3796 3626 2 930 3202 2938
Ambulancia klinickej onkolagie
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Ambulancia fyziatricka a lieCebnej rehabilitacie 1 —- MUDr. Jurgova
Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 8391 | 12282 | 11116 | 12486 | 13780 | 14 818
Ambulancia FRO 1
16 000 -/ 13780 doidy
14 000 -/ 12282 — Ay
12 000 - <
10 000 -//8 391
8000 -
6 000 |
4000 |
2000 |
0 . . . ; ; ;
2012 2013 2014 2015 2016 2017

25




Ambulancia fyziatricka a lie¢ebnej rehabilitacie 2 — MUDr. Krizkova

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 7485 | 10192 | 12633 | 12469 | 12957 | 9747
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Hematologicka ambulancia
Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 7 698 6 415 5810 6 293 6 836 6 801
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Kardiologicka ambulancia

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 3140 3464 3007 3181 3912 3536
Pocet oSetrenych pacientov
39142
4 000 3464 —3536
3500 3 140 3.007 3&
i
3000
2500
2000
1500
1000
500
0
2012 2013 2014 2015 2016 2017
Ambulancia cievnej chirurgie
Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 2 968 3651 4329 4 862 5 460 5218
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Geriatricka ambulancia

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 2 004 2241 2 585 2751 2683 3299
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Ambulancia anestézie a intenzivnej mediciny
Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 3124 3103 3 644 3231 3796 4 386
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Ambulancia RZP

Rok
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet oSetrenych pacientov 2208 | 2378 | 2269 | 2331 | 2422 | 2509
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1.3 LieCebno-preventivna starostlivost’ SValLLZ

Oddelenie laboratornej mediciny

Zlucenim oddelenia klinickej biochémie a oddelenia klinickej mikrobioldgie a centralnej
sterilizacie bolo 1. 6. 2017 vytvorené oddelenie laboratérnej mediciny.

Oddelenie laboratornej mediciny nad’alej zabezpecuje zakladné a Specidlne biochemické
a mikrobiologické vysetrenia pre nemocnicu v Cadci, pre polikliniku aambulancie
sukromnych lekarov v spadovej oblasti Cadce, pre samoplatcov a pre veterinarnu ambulanciu.

Na biochemickom useku sa denne analyzuje 850 — 900 vzoriek, na useku mikrobiologie okolo
150 vzoriek. Na biochémii sa strne vySetrenia robia zvlast na statimovom tuseku a ich
vysledky st k dispozicii najneskor do 2 hodin, vo vicsine pripadov do 1 hodiny. Vysledky
rutinnych vzoriek sa vydavaju kontinualne ihned’ po analyze a vyhodnoteni.

Na mikrobiologickom useku sa vykonava bakteriologicka, parazitologicka a sérologicka
diagnostika.

Presnost’ a spravnost’ vysetreni je zabezpecovana systémom interného a externého riadenia
akosti. V' ramci externého riadenia akosti je tsek biochémie uz 17 rokov zapojeny do
medzinarodného systému SEKK Pardubice. Kontroluje sa cela paleta vySetreni.

Mikrobiologicky tsek je zapojeny do systému externej kontroly kvality LABQALITY EQAS
a EK stanovenia citlivosti na ATB.

Usek biochémie mesaéne vyprodukoval pre klientov vietkych poistovni 115 254 vysetreni za
20 828 492 bodov, o predstavuje hodnotu cca 127 907 €. Priemerné mesac¢né ndklady za
diagnostikd boli 32 329,5 € al 615 € za Specidlny zdravotnicky materidl. Néklady na
diagnostiku a SZM na mikrobiolégii boli v roku 2017 296 537 €, ¢o je priemerne mesaéne
24 714 € a na centralnej sterilizacii 6 083 €, mesacne 500 €.

Od jula 2017 boli postupne presunuté najpocetnejSie sé€rologické testy z mikrobiologie na
biochémiu, priemerne sa jednd o 980 000 bodov mesacne, ktoré st vyprodukované na
biochémii ale zauctované vo vykonoch mikrobiologie. Naklady na tieto vySetrenia su
zahrnuté v ndkladoch biochemického tseku. Tym sa dosiahla mesa¢na tspora 5 800-6 200 € -
podla poctu testov v danom mesiaci.

Viac ako 50 % vzoriek tvori material od obvodnych a odbornych lekarov, a my mame
zaujem, aby zostali naSimi klientmi. Lekdrom, ktori nam davaju vzorky, poskytujeme
odberovy material, Ziadanky na vysetrenia a raz Stvrtro¢ne likvidujeme nebezpecny odpad.

V roku 2017 oddelenie laboratornej mediciny vyrobilo vykony pre sukromné ambulancie
Vv celkove] hodnote 153,4 miliéna bodov, pri¢om ndklady na tieto vySetrenia su priblizne
220 000 € a thrady od poist'ovni viac nez 930 000 €.
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Pocet vySetreni v roku 2017 v porovnani s rokom 2012-2016

Roky
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet bodov 172 245060 | 188962 173 | 219 749 335 | 228 819 465 | 249 539 205 249 941 905
Biochemickeé vysetrenia 1108 468 1173 666 1300478 1348914 1482 895 1383 045
Biochemické vysetrenia statim 272743 299 792 361 347 397 002 438 525 422 485
Vysetrenia sluziace ku kontrole 79 785 80932 81 326 95073 134 993 151193
Pomocné vySetrenia 230283 228 149 253521 261077 266 196 263 010
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Biochemické vySetrenia statim
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Usek mikrobiologie

Roky
Nizov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet vjkonov 164053 | 178971 | 260518 | 339399 | 416518 | 347661
Pocet spracovanych vzoriek 53220 59710 129 701 62 963 68 981 60 685
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Hematologia a transfuziologia

V roku 2017 bol celkovy pocet laboratornych vySetreni pre hematologiu a transfiziologiu
368 840 analyz, z toho pocet hematologickych analyz 141 729, hemokoagula¢nych analyz

149 097, imunohematologickych analyz 53 998, virologickych analyz u darcov krvi 17 775
a 4 241 biochemickych analyz.
V priebehu roka 2017 bolo na HTO zachytenych 11 reaktivnych vysetreni, z toho 1 x HIV,

3 X HbsAg, 0 x anti-HCV, 2 x anti-HBc, Lues 5 x. Pozitivne konfirmovanych bolo 1 x
HBsAg a 2 x anti-HBc, 1 x Lues. Potransfizne reakcie boli: po podani ERD: 4 x pyreticka
a 1 x iné (bolest’ hlavy), po podani plazmy 1 x alergicka reakcia.

Pocet evidovanych darcov je 4 157, z toho 640 prvodarcov. Pocet aktivnych darcov, ktori
darovali krv aspon 1 x v danom roku je 1 876. Celkovy pocet vySetrenych darcov je 4157,
z toho pocet doCasne alebo trvale vyradenych - 613, ¢o predstavuje 14,7 %.

Vyroba transfuznych liekov — z celkového mnozstva vykonanych odberov celej krvi 3 544
bolo 52 TLCK znehodnotenych, 0 TL pouzitych ako cela krv na hemoterapiu a 3 489 TL na
vyrobu erytrocytov a plazmy Cerstvo zmrazenej. Z celkového mnozstva erytrocytovych TL
boli pouzitych na hemoterapiu 3 468, expirovalo 141 erytrocytovych TL, znehodnotenych
bolo 16 TL. Predanych bolo 160 TL a 193 TL bolo nakupenych z inych transfuziologickych
zariadeni.

Spotreba transfuznych liekov - O TL celej krvi, 32 TL erytrocyty bez buffy coatu
resuspendovanych, 3 301 TL erytrocytov deleukotizovanych ERD, 1 939 TL plazmy cerstvo
zmrazenej, 71 TL trombo. konc z BC deleukotizovanych, 54 TL trombo. konc z aferézy.

Celkovo bolo vydanych na oddelenia vo vlastnom zdravotnickom zariadeni 5397 TL
transfuznych liekov.

Pocet vySetreni v roku 2017 v porovnani s rokmi 2012-2016

Roky

Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet analyz 297458 | 327403| 320358| 319445 374206( 368840
z toho:

Hematologické 130 144 138984 134159 136824| 137113| 141729
Hemokoagula¢né 75556 102979 118088| 118400| 148554| 149097
Imunohematologické 54 908 63 664 51314 48 087 44942 53998
Pocet darcov 3727 4147 4021 4071 4001 4 157
z toho prvodarcov 293 527 464 491 553 640
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Pocet analyz
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Radiologické oddelenie

Vysetrenia na radiologickom oddeleni st zabezpeCované radiologickymi asistentami
alekarmi — radiologmi. Ustavné pohotovostné sluzby zabezpeduju lekar — radioldg a dvaja
radiologicki asistenti. Asistenti si pritomni pri skiaskopickych vysetreniach, USG a CT, tiez
Vv potrebnych pripadoch pri 16zku pacienta a na operacnych salach.

Vysledky urgentnych stavov sa vydavaju ihned’, u hospitalizovanych pacientov do 24 hod.
Lekéarska dokumentécia je uchovavana v NIS — MEDEA (Stapro). Obrazova dokumentacia je
uchovavana v RIS — PACS systéme, ktory je sucasne prepojeny s NIS.

Radiologické pracoviska st kontrolované pracovnikmi hygieny ziarenia v spolupraci
s odbornym zastupcom (primar oddelenia). Po stranke hygieny Ziarenia vSetky radiologické
pracoviska vyhovuja platnym predpisom.

Termoluminiscenéna osobnd dozimetria je vyhodnocovana v trojmesacnych intervaloch
v Ustave Slovenskej legilnej metrologie v Bratislave. Obdfzané davky su evidované.
Najvyssia pripustna davka ziarenia nebola prekro¢ena. Pracovnici radiologického oddelenia
su vedeni ako rizikovi pracovnici — ionizujlce Ziarenie kategorie ,,B*.

Pri aplikécii kontrastnych latok sa postupuje podla metodickych pokynov Ministerstva
zdravotnictva, zavaznejSia reakcia na intravenozne podanie kontrastnej latky sa v roku 2017
nevyskytla.

Zastaraly analdégovy pristrojovy park na radiologickom oddeleni sa kompletne vymenil za
digitalne

RTG pracoviska — do prevadzky bol spusteny novy ultrazvukovy pristroj firmy Siemens,
ktory bol uréeny pre nové poliklinické pracovisko v Kysuckom Novom Meste.

Digitalizované pracoviskd su prepojené cestou PACS-u, ktory je prepojeny iV ramci
nemocni¢ného informac¢ného systému.
Nasa nemocnica je prepojend na radiologické komunika¢né centrum T3C, ktoré je urcené na

prenos obrazovych S§tddii medzi jednotlivymi zdravotnickymi zariadeniami, najmi
S klinickymi pracoviskami.

Pocet vySetreni v roku 2017 v porovnani s rokom 2012-2016

Roky
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Radiodiagnostické vysetrenia | 71 024 85 420 89 120 89 348 88 266 95 106
z toho:

CT 6 625 8 523 9023 10 667 12 488 11 858
USG 7201 15618 16 480 15 820 15765 17 474
Operacna séla 523 583 500 541 611 525
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Operacna sala
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Mamografické centrum

Mamografické, ultrazvukové vySetrenia a intervencné vykony st zabezpecené jednym
radiologickym technikom a dvoma lekarmi — radiolégmi, s ivizkom 0,5. Népliou ¢innosti st
preventivne mamografické vySetrenia asymptomatickych zien vo vekovom intervale 40 — 70
rokov. Dalej diagnostické mamografické vySetrenia u pacientov so symptéomami nadorového
ochorenia prsnika.

Taktiez preventivne ultrazvukové vySetrenia Zien pred dosiahnutim 40-roku a diagnostické
ultrazvukové vySetrenia z indikacie akéhokol'vek ochorenia prsnej zl'azy, vratane kontrolnych
a dispenzarnych vysetreni po chirurgickej a naslednej onkologickej liecbe nadorov prsnikov.
Intervenéné vykony zahffiaji tenkoihlové aspiracné biopsie, core-cut biopsie pod
ultrazvukovou a stereotaktickou kontrolou. Vysledky ultrazvukovych vySetreni sa vydavaju
ithned do ruk pacientom, pripadne posielaju odosielajucim gynekologom, vysledky
mamografickych vySetreni su taktiez zasielané obvodnym gynekolégom.

Obrazovd dokumentacia je uchovavana v RIS — PACS systéme v digitalnej podobe.
Zdravotna dokumentacia a osobné 1ilekarske udaje pacientov st uchovavané v NIS.
Mamografické pracovisko priebezne spolupracuje jednak s obvodnymi gynekologmi a jednak
odbormi naslednej starostlivosti v ramci liecby nadorov prsnika — s onkologickou
ambulanciou a chirurgickym oddelenim. V mamografickom centre sa urobilo:

Nazov 2014 2015 2016 2017
Mamografické vySetrenia celkom 3189 2421 2 487 2 347
Z toho preventivnych 3010 2 297 2383 2213
z toho CCB pod stereotaktickou kontrolou 27 17 8 8
USG vySetrenia prsnikov celkom 1856 1465 1592 1319
Z toho preventivnych 1490 1215 1396 1188
z toho CCB pod UZ kontrolou 30 15 10 7
zfs?ené biopticky overené zhubné nadorové 15 13 10 9
1ézie

z toho DCIS (neinvazivny typ) 3 0 0 6
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Fyziatricko-rehabilitaéné oddelenie

V priebehu roka 2017 poskytovalo FRO komplexnt lieCebnt starostlivost’ pacientom na
odbornej urovni ato tak, aby boli pacienti spokojni atato starostlivost’ bola dostato¢ne
kvalitna. Nadalej sa zaSkolovali detski pacienti v ramci preventivnej starostlivosti pri
poruchach chybného drzania tela, pri poruchach statodynamiky, ako prevencia skolidz.
U dospelych pacientov sa preventivna starostlivost prejavila pri chorobach chrbtice
s nacvikom roznych cvi€eni, inStruktdzami, o primeranom rezime, u chordb pohybového
aparatu a tiez pri urazovych stavoch.

V snahe vyjst v ustrety praceschopnym pacientom a Skolopovinnym detom pracuju
zamestnanci na FRO 2 x tyzdenne v predlzenych zmenach, v utorok a stvrtok je moznost
Floatingu do 20.00 hod. podla objednania. Na FRO sa vroku 2017 vykonavali tieto
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nadStandardné procediry: razova vilna, plynové injekcie, tepelno-masazne 16zko, masaze,
floating, bioquant a oxygenoterapia.

Pocet vySetreni v roku 2017 v porovnani s rokom 2012-2016

Roky
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet bodov 40786 490 | 44 791 955 | 45126 975 | 45 047 285 | 44 579 740 | 43 206 410
Vstupné vySetrenia 4792 5211 5611 5314 5483 5742
Kontrolné vysetrenia 2298 2497 2301 2427 1601 1970
Testy 9 650 11080 10 746 10909 11873 11 203
Liecebna telesnd vychova 61 201 70 950 63 054 61 191 61 181 64 496
Vodolie¢ba 20 050 19 882 18 455 20 345 19 496 20 769
Elektroliecba 61 092 65 316 68 094 69 755 72 786 76 339
Masaze 14 051 16 131 16 390 17 593 16 417 19 073
Pocet bodov
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Kontrolné vysetrenia
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Nemocni¢na lekaren

Na zéklade zéasad spravnej lekarenskej praxe, povereni pracovnici v nemocni¢nej lekarni
zabezpeCuju objednavanie, prijem, kontrolu, uchovavanie, pripravu a vydaj liekov
a zdravotnickych pomdcok, zaobchadzanie s omamnymi latkami, psychotropnymi latkami,
zaobchadzanie s drogovymi prekurzormi a vedenie prislusnej evidencie a administrativne;j
dokumentécie.

Rovnako zabezpecuju pripravu dezinfekénych roztokov, diagnostik a Cistenej vody pre
potreby oddeleni zariadenia ustavnej starostlivosti, sterilizaciu vonkajSich obalov urcenych
pre opatovné pouzitie, podl'a zaradenia do funkcie a naplne prace jednotlivych pracovnikov.

Personalne obsadenie nemocni¢nej lekarne tvori: odborny zéastupca nemocni¢nej lekarne,
dvaja zamestnanci s ukoncenym II. stupiiom vysokoskolského studia v odbore farmacia,
zamestnanec s ukonc¢enym vysokoskolskym vzdelanim I. stupiia v odbore zdravotnicke a
diagnostické pomdcky, traja farmaceuticki laboranti, dvaja sanitari a upratovacka.

Vedtci nemocni¢nej lekarne je ¢lenom komisie pre raciondlnu farmakoterapiu a liekovu
politiku, komisie pre raciondlnu antiinfek¢nu terapiu a antibioticka politiku a etickej komisie
prislusného zdravotnickeho zariadenia tistavnej zdravotnej starostlivosti.

Oddelenie lie¢ebnej vyZivy a stravovania

Oddelenie lieCebnej vyzivy a stravovania zabezpecuje lieCebnu vyzivu pre pacientov a sluzi
aj ako zavodna kuchyna na pripravu stravy pre zamestnancov. Pacientom sa pripravuje
viacero druhov diétnej stravy, Standardizované diéty, Specidlne diéty a racionalna strava.
Pacientom sa jedlo porciuje v kuchyni a vydava sa tabletovym systémom.

Aj vroku 2017 mali zamestnanci moznost” vyberu stravy ato z dvoch druhov: racionalnu
stravu a delent stravu. Zamestnanci st s moznostou vyberu spokojni, kazdy defi st moznosti
vyuzité. Pre zamestnancov v sluzbe bola podavana vecera formou balickov. Pocet balenych
veceri stiipol v priemere na 28 denne.

Ako sluzba pre naSich zamestnancov pokracuje moznost’ pripravy bezlepkovej diéty - zatial
ju vyuzivaju dve zamestnankyne. Okrem toho pre 1 zamestnanca sa pripravuje diéta Setriaca
(d. &. 4). OLVaS sa osved¢ila spolupraca so Strednou $kolou obchodu a sluzieb v Cadci —
denne u nas vykonavajt prax 1 — 2 uéni.

V roku 2017 bolo na oddeleni lieCebnej vyZivy a stravovania podanych pacientom 115 533
jedal. Zamestnancom a cudzim stravnikom bolo podané 94 886 jedal, ¢o je 0 1 420 viac ako
v roku 2016. Pre darcov krvi sme pripravili obcerstvenie pre 3 544 klientov. Oddelenie taktiez
pripravovalo stravu pre dva bufety — pripravenych bolo 69 441 porcii jedla, ¢o je oproti roku
2016 viac 0 4 298 porcii jedla.

Stravna jednotka pre pacientov bola 2 € na osobu a defn. Podarilo sa udrzat’ dobry Standard
stravy ako u zamestnancov, tak i u pacientov.
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1.4 Usek o$etrovatelskej starostlivosti

Na tuseku oSetrovatel'skej starostlivosti bolo zaradenych 588,35 zamestnancov na rdznych
poziciach (sestra, porodnd asistentka, zdravotnicky asistent, laborant, asistent vyzivy,
radiologicky technik, fyzioterapeut, masér, sanitar, vodi¢, ZZS, PPZ a upratovacka. Tento
stav zamestnancov je 0 2 zamestnancov vys$$i z dovodu nahrady pracovnikov pre dlhodobé
PN.

Pocas roka 2017 sa pokracovalo v dezinfekénom programe od firmy Schulke so zavedenim
dvoch dni persterilu. Pravidelne sa sledovali stery na vSetkych oddeleniach, ambulanciach
i na rukach personalu. Kontrolna a¢innost’ dezinfekcie formou vykonavania sterov preukazuje
spol’ahlivli u¢innost’.

V ramci vnuatroustavného vzdelavania bolo realizovanych 10 okresnych seminarov pre sestry,
porodné asistentky, zdravotnickych asistentov, laborantov a asistentov pre Kysucky region
V spolupraci so stavovskymi organizaciami. VSetky sestry a laboranti, ktori poziadali o ucast’
na odbornom semindri mimo naSej nemocnice, mali poskytnuté pracovné volno.
Mimookresnych semindrov sa v r. 2017 zucastnilo celkom 42 zamestnancov.

Vr. 2017 sa 2-krat vykonal prieskum spokojnosti zdkaznika, priCom priemerna znamka bola
na urovni 1,089. Prieskumu sa zacastnilo 51,4 hospitalizovanych pacientov. Parametre kvality
boli sledované a vyhodnocované na vSetkych oddeleniach, SValLZ a odbornych ambulanciach
1-krat mesacne. PocCas celého roka sa rieSili ipriame staznosti pacientov, alebo ich
pribuznych pri poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti.

Nespokojnost’ pacientov pocas hospitalizacie, ktori uviedli v dotaznikoch, bola hlavne na
zastarané hygienické zariadenia, netesniace obloky v novom pavilone, chybanie Zalizii na
izbach, spolo¢né WC pre zeny i muzov, malo pestra strava pre pacientov. Za pozitivne
pacienti uviedli obetavu pracu sestier, lekarov, sanitarov a ich profesionalny a citlivy pristup.

Niektoré nedostatky boli priebezne odstranené (vymena okien, posteli, matracov,...) a d’alsie
sa budl postupne realizovat’ v zavislosti od finan¢nej situdcie naSej nemocnice. Stustavne Sa
bude aj nadalej venovat vela casu apriestoru na efektivnu komunikédciu persondlu
S pacientom, ¢omu budu zamerané i pravidelné odborné prednaSky na vnutrotustavnych
seminaroch KNsP Cadca.

Pri poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti sa chceme nad’alej podielat’ na zlepSovani jej
kvality, efektivneho vyuzitia personalu a Setreni liekov a SZM.

V ramci zvySovania odbornosti planujeme v roku 2018 zaradit’ jednu radiologicka technicku
a dve sestry OAIM na $pecializacné Stidium.

Poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti bolo realizované formou oSetrovatel'ského procesu
a pouzivanim §tandardov Vv praxi, ¢o bolo zdokumentované v spolo¢nej zdrav. dokumentacii.
V stcasnosti mame 11 16zkovych oddeleni a 6 SVal.Z pracovisk. Organiza¢nou zmenou sa
vytvorilo jedno pracovisko oddelenie laboratornej mediciny z isekov OKM, OKB a OCS.

Kontrolnd ¢innost' namestnicky riaditel'a pre oSetrovatel'stvo bola vykondvand planovane
I neo¢akavane. Planované kontroly boli zamerané na vykon odb. sesterskych cinnosti, na
poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti, o dodrziavani bezpecnosti pri praci a vedenie
dokumentacie.

Neocakavana kontrolna ¢innost’ bola zamerana na dochadzku na pracovisku, na odovzdavanie
sluzieb sestier a sanitarok, na dodrZiavanie hygienického rezimu oddelenia, na pripravu
ariedenie dezinfekénych roztokov upratovackami, na rozpisovanie sluzieb v sulade so
zakonnikom prace, na hodnotenie urovne komunikacie a zaistenie bezpecnosti pacienta a jeho
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osobnych veci. Cielom kontrol je zlepSovat’ celkovli uroven poskytovanej oSetrovatelskej
starostlivosti a zlepsenie urovne komunikacie s pacientmi.

V roku 2018 chceme nad’alej pokracovat’ v opatreniach, ktoré zvySia uroven a kvalitu
oSetrovatel'skej starostlivosti a kvalitu interpersonalnych vztahov, v opatreniach, ktorymi
budeme efektivne vyuzivat’ pracovnu dobu, personal, zodpovedne viest' evidenciu spotreby
lieckov aSZM, dosledne viest' oSetrovatel'skii dokumentaciu a volit’ spravnu komunikaciu
s pacientom a rodinnym prisluSnikom.
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2. Rozbor hospodarenia

2.1 Naklady, vynosy a hospodarsky vysledok (2012 - 2017)

Vv tis. €
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
naklady 16 728 17 911 18 188 19 781 21 799 22 679
vynosy 16 858 18 402 18 836 20 816 22 540 22 640
hospod.vysledok 130 491 648 1035 741 -39
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Vynosy od poist’ovni hlavna ¢innost’ (2012 - 2017)

Vv tis. €
2012 2013 2014 2015 2016 2017
Vynosy od zdrav. poistovni 13931 14 698 15 000 15514 17 188 16 794
Vynosy od zdravotnych poistovni
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2.2 Naklady na lieky a SZM (2012 - 2017)

V tis. €
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
lieky 1571 1706 1661 1821 2131 2362
SZM 674 742 817 813 897 876
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2.3 ZaviazKky a pohladavky (vyvoj 2012 - 2017)

V tis. €
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pohl'adavky 2421 2589 2721 2853 3207 3055
Zaviazky po lehote splatnosti 4529 4582 4 381 4003 3871 4 465
Zavazky celkom 8132 10 322 9789 8 952 8503 8617
Skuto¢na zadiZenost 5711 7733 7068 6 099 5296 5562
Pohladavky
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Zavazky celkom
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2.4 Prijmy a vydavky, roz¢lenené od zdravotnych poist’ovni

a ostatné (2012 - 2017)

Cerpanie prijmov za roky (2012 - 2017)

Vv tis. €
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Prijmy spolu 15915 | 17136 17 572 19590 | 21084 | 21641
Prijmy od zdrav. poistovni 13 647 14 227 14 743 15535 16 855 16 963
Prijmy z podnikatel’.¢inn.:
bufet, parkovisko, verejna 689 1707 1783 3011 3215 3635
lekaren
Ostatné prijmy 888 1202 1046 1044 1014 1043
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Prijmy z podnikatel.¢inn.:
bufet, parkovisko, verejna lekaren
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Cerpanie vydavkov (2012 — 2017)
v tis €
Nazov 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Vydavky spolu 15209 17169 | 17480 | 19517 | 20934 | 21271
Z toho nakup liekov a SzZM 2 688 2 630 2814 2938 2922 2830
Mzdy 6911 7735 7904 8222 9171 9757
Odvody do poistovni 1997 2626 2744 2 846 3227 3 346
Ostatné vydavky 3633 4178 4018 5511 5614 5338
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Vydavky spolu
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3. Personalno—mzdova oblast’

K 31.12.2017 ma KNsP Cadca 833 zamestnancov, z toho zdravotnickych zamestnancov 630,

tj. 75,63 %. Poskytovanie zdravotnej starostlivosti zabezpecuju zdravotnicki zamestnanci
v kategoriach: lekari, farmaceuti, sestry, porodné asistentky, laboranti, radiologicki technici,
asistenti vyzivy, zdravotnicki zéachranari, fyzioterapeuti, zdravotnicki asistenti, maséri,
sanitari aini zdravotnicki pracovnici. Predvadzkovo-technicky chod KNsP zabezpecuju
zamestnanci Vv kategoriach THP a robotnickych povolani (upratovacky, udrzbari, robotnici
v praCovni, kuchari a ostatni prevadzkovi zamestnanci) v pocte 199 zamestnancov. Oproti
roku 2016 je celkovy ndrast o 27 zamestnancov, z toho 21 zdravotnickych pracovnikov.
V mimoevidencnom stave (materské a rodiCovské dovolenky a dlhodobé pracovné volno bez
nahrady mzdy) bolo 37 zamestnancov, z toho 10 lekarov a 12 sestier.

Pri 167ku pacienta pracovalo spolu 309,15 zdravotnickych pracovnikov - lekarov, sestier
a porodnych asistentiek, t.j. 0,71 zdrav. prac. na 1 16zko.

Z celkového poctu 102 lekarov (narast o 6,25 % oproti roku 2016) je 41 lekarov, t.j. 40,20 %
bez Specializacie, 61 lekarov ma Specializaciu v odbore, t.j. 59,80 %. V KNsP pracuje 11
lekarov — cudzincov.

V kategorii sestra a porodné asistentka ma 70,63 % skoncené Specializa¢né §tadium a 99
sestier, t.j. 34,61 % z celkového poctu sestier ma skoncené vysokoskolské studium. Priemerny
vek sestier a porodnych asistentiek je 45,2 rokov.

Na tseku zamestnanosti vedenie KNsP nad’alej prehodnocovalo systemizaciu pracovnych
miest v zavislosti od efektivity prace v stilade s platnymi smernicami.

Priemerny evidenény prepocitany pocet zamestnancov v roku 2017 oproti rovnakému
obdobiu roka 2016 bol vyssi o 12,87 zamestnancov.

Odstupné bolo vyplatené v celkovej vyske 7 805,24 € 4 zamestnancom ( ztoho pre
nadbyto¢nost’ skoncili pracovny pomer 2 zamestnanci azo zdravotnych dévodov 2
zamestnanci).

Odchodné pri skoneni pracovného pomeru, z dovodu odchodu do starobného, resp.
invalidného déchodku, bolo vyplatené 24 zamestnancom v celkovej vyske 43 195,67 €.

Mzdové prostriedky zamestnancom v pracovnom pomere za rok 2017 boli vyplatené
v celkovej vyske 9 500 511,88 €, tj. 03,28 % viac ako v roku 2016. Bolo to z dovodu
zvysenia tarifnych platov zdravotnickych pracovnikov podl'a prislusnych ustanoveni zakona
¢. 578/2004 Z.z. v platnom zneni od 1.1.2017 a taktieZ zvySenia miezd podl'a KZ u ostatnych
zamestnancov.

Priemerna mesa¢nd mzda bola vo vyske 986,12 €, tj. zvySenie 01,62 % oproti
predchadzajicemu roku.

KNsP zamestnédvala na zédklade dohdd o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru
podla Zakonnika prace 22 lekirov na zabezpedenie UPS a poskytovanie zdravotnej
starostlivosti. Za uvedené Cinnosti boli vyplatené finan¢né prostriedky vo vyske 103 566,08
€. Ostatné ¢innosti vykonavané na zéklade dohod o pracach vykondvanych mimo pracovného
pomeru boli zabezpefené 21 zamestnancami s vyplatenymi finanénymi prostriedkami vo
vyske 13 553,80 €.

Nepretrzité poskytovanie zdravotnej starostlivosti bolo zabezpefené aj uzatvorenim 12
zmluv podla Obcianskeho a Obchodného zakonnika na Cinnosti zabezpecujice ustavni
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pracovni pohotovost a konzilidrne zdravotnicke sluzby. Celkovo boli za tieto sluzby

vyplatené finan¢né prostriedky vo vyske 51814,11 €.

Vyvoj eviden¢ného poctu zamestnancov k 31.12. 2012-2017

Evidenény pocet zamestnancov

K 31.12.

Kategoria 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Lekari 85 96 95 99 96 102
Farmaceuti 4 4 5 6 6 7
Sestry 260 255 257 252 243 251
Porodné asistentky 31 31 31 32 32 33
Laboranti zdravotnicki 36 33 34 35 35 34
Laboranti farmaceuticki 3 4 6 6 6 6
Laboratoérni diagnostici 4 4 4 4 4 4
Logopéd 1 0 0 0 1 1
Asistenti vyZivy 4 4 4 4 4 4
Zdravotnicki zachranari 10 6 6 6 6 6
Fyzioterapeuti 11 12 11 16 16 17
Radiologicki technici 14 13 13 13 13 14
Maséri 3 3 4 4 5 5
Zdravotnicki asistenti 20 22 21 11 16 20
Pomocni zam. v zdrav. 20 20 18 18 23 23
Sanitari 79 77 85 102 103 103
Zdravotnici pracovnici Spolu 585 584 594 608 609 630
s VS 11 11 11 11 10 10
bez VS 24 23 24 24 23 25
Rob. a prev. zamestnanci 172 163 167 162 166 168
Celkom 792 781 796 805 808 833

Zdravotnici pracovnici spolu
700 - 630
585 584 594 6_08— ?_03.. <
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Evidencny pocet zamestnancov celkom
840 - 833
830 -/
820 ? - 308
810 - e 796 E i
800 { 732 c—
790 /_I 7£'
780 -
770 |
760 -/_
750 T T T T T f
2012 2013 2014 2015 2016 2017
Priemerny prepocitany pocet zamestnancov 2012 -2017
Priemerny prepocitany pocet zamestnancov
Kategoria 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Lekari 79,37 84,39 87,09 88,76 87,71 90,73
Farmaceuti 2,99 4,13 4,12 51 5,51 5,79
Sestry 263,59 | 256,02 | 255,43 | 250,39 | 245,38 | 245,98
Porodné asistentky 31,69 30,46 31,61 30,67 31,7 31,93
Laboranti zdravotnicki 35,44 32,83 34 34,92 35 34,51
Laboranti farmaceuticki 2,66 3,44 4,26 6 6 6
Laboratérni diagnostici 4 4 4 4 4 4
Logopéd 05 0,05 0 0 0,41 05
Asistenti vyZivy 4,04 4 4 4 4 4
Zdravotnicki zachranari 9,33 9,92 5,81 5,31 52 5,03
Fyzioterapeuti 11,26 11,17 11,1 16,89 15,53 17
Radiologicki technici 13,33 13,53 13 13 13,09 13,38
Maséri 2 2,95 39 3,26 4,25 5
Zdravotnicki asistenti 18,84 21,39 21,43 10,71 14,89 16,97
Pomocni zam. v zdrav. 16,56 19,92 20,04 17,3 17,01 21,12
Sanitari 79,02 77,78 80,37 97,87 | 103,83 | 105,37
s VS 10,95 11 11 11 11 9,55
bez VS 23,35 22,72 23,51 23,72 23,47 24,09
Rob. a prev. zamestnanci 163,53 166,77 160,94 | 163,45 162 161,9
Celkom 772,45 | 776,45 | 775,61 | 786,35 | 789,98 | 802,85
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Priemerna mesa¢na mzda zamestnancov
(rok 2012 - 2017)

Kategoéria 2012 2013 2014 2015 2016 2017
€ € € € € €

Lekari 2115,79 [2201,313 | 2316,54 | 2416,06 | 2563,69 | 2557,87
Farmaceuti 1614,03 1584,2 1583,2 | 1676,08 | 1814,94 1841,8
Sestry 737,23 844,78 845,3 891,21 990,21 992,26
Porodné asistentky 741,85 829,02 788,3 809,65 945,9 922,14
Laboranti zdravotnicki 614,58 637,25 644,45 663,65 823,07 857,24
Laboranti farmaceuticki 573,28 583,28 579,24 616,78 778,39 805,29
Ini zdr.prac.-laboratorni

diagnostici 1047,8 | 1237,17 | 1379,57 | 1435,08 | 1984,27 2119,2
Ini zdr.prac.-logopéd 573,63 590,67 0 0 | 1044,63 917,24
Asistenti vyZivy 643,5 619,77 649,53 673,92 797,12 765,2
Zdravotnicki zachranari 879,8 849,91 805,41 862,94 937,02 | 1023,48
Fyzioterapeuti 493,47 537,44 558,77 581,05 705,19 741,31
Radiologicki technici 946,78 | 1019,36 | 1078,82 | 1080,72 | 1327,99 | 1295,45
Maséri 340,55 342,81 390,8 435,33 635,28 623,65
Zdravotnicki asistenti 417,86 425,93 442,03 400,17 594,09 648,55
Pomocni zam. v zdrav. 354,96 390,81 396,99 429,98 499,13 519,99
Sanitari 412,67 422,91 443,01 477,83 562,77 573,89
Zdravotnicki zam.spolu 875,72 962,97 987,59 994,87 1119,3 | 1122,62
THP 693,82 727,31 746,98 746,4 745,95 801,22
Rob. a prev. zamestnanci 373,87 394,44 401,93 424,09 452,81 492,89
Celkom 750,24 815,96 840,56 865,26 970,4 986,12

Priemerna mesacna mzda zdravotnicki zamestnanci
spolu
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3.1 Vekova Struktira zdravotnickych pracovnikov k 31.12.2017

Vekova Struktura / stav k 31.12.2017

ksiflo.lll;. do 30 31-40 41-50 51-60 61-64 65-69 |nad 70 -
Kategorie 2017
Lekar so Specializaciou 61 3 16 18 17 3 2 2
Lekar bez Specializacie 41 22 17 2
Farmaceut 7 2 3 1 1
Laboratorny diagnostik 4 3 1
Logopéd 1 1
Sestra a PA 82 20 29 26 7
Sestra a PA — $pecial. 200 1 30 91 71 7
Sestra a PA - cert. 2 1 1
Rédiologicky technik 14 3 3 4 4
Zdravotnicky laborant 34 3 2 12 15 1
Farmaceuticky laborant 6 1 1 1 3
Fyzioterapeut 17 5 3 3 4 2
Asistent vyzivy 4 1 2 1
Zdravotnicky zachranar 6 2 2 2
Zdravotnicky asistent 20 4 5 5 6
Masér 5 4 1
Sanitar 126 15 20 42 44 5
Spolu 630 84 130 210 177 24 2 2
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Vekova Struktura
zdravotnickych pracovnikov

m do 30
™ 31-40
w 41-50
w 51-60
u 61-64
w 65-69
xinad 70 - ..

Vekova Struktara lekarov / stav k 31.12.2017

Kategorie spolu| do3o| 31-40| 4150 s160| 61-64| 6560 MA70-
So $pecializaciou 61 3 16 18 17 3 2 2
Bez $pecializacie 41 22 17 2
Spolu 102 25 33 20 17 3 2 2
Vekova struktura lekarov
so Specializaciou
w do 30
W 31-40
w 41-50
 51-60
¥ 61-64
W 65-69
¥ nad70-..
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Vekova struktura lekarov
bez Specializacie

W do 30
ul31-40
M 41-50

Vekova Struktira lekarov podl’a odbornosti

Vekova Struktura lekarov

Pracovisko
spolu Z toho so Spec.

Interné oddelenia 35 46,48
Neurologické oddelenie 41,62 49,26
Detské oddelenie 35,07 46,08
Gynekologicko-porodnicke odd. 34,36 36,57
Chirurgické oddelenie 39,78 46,05
Oddelenie trazovej chirurgie 42,17 44,39
Oddelenie anestézie a int. mediciny 42,84 45,21
Novorodenecké oddelenie 42,04 42,04
Oddelenie paliativnej starostlivosti 46,09 60,07
Oddelenie dlhodobo chorych 41,29 47,51
Hematologicko-transfuziologické odd. 50,25 50,53
Radiologické oddelenie 41,16 54,26
Oddelenie klinickej mikrobiologie 50,05 70,04
Specializované ambulancie 47,35 47,35
Celkom 40,54 47,06
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3.2 Vzdelavanie

Lekari - zaradeni do Specializa¢ného Studia v Specializa¢nom odbore:

aestézioldgia a intenzivna medicina 1 lekar
chirurgia 1 lekar
vnutorné lekarstvo 2 lekari
radiologia 2 lekari
pediatria 1 lekar
neonatologia 1 lekar

Lekari, ktori v roku 2017 ukondili Specializa¢né Stiadium Specializa¢nou skuskou
Vv $pecializa¢nom odbore:

anestézioldgia a intenzivna medicina 1 lekar
pediatria 1 lekar
urazova chirurgia 1 lekar
radiologia 1 lekar
gynekoldgia a porodnictvo 2 lekari

Sestry — zaradené do Specializa¢ného $tidia v Specializacnom odbore:

oSetrovatel'ska starostlivost’ v odboroch vnutorného lekarstva 1 sestra
intenzivna oSetrovatel'ska starostlivost’ o dospelych 1 sestra
laboratérne metody v klinickej biochémii 2 sestry
fyzioterapia vybranych ochoreni pohybového systému 1 sestra

. Sestra — zaradena do certifikovanej pracovnej ¢innosti:
reflexna terapia podl'a Vojtu 1 sestra

Sestry — v roku 2017 ukoncené Specializa¢né Studium v Specializacnom
odbore:

oSetrovatel'ska starostlivost’ v odboroch vnutorného lekarstva 5 sestier
oSetrovatel'ska starostlivost’ v odboroch chirurgie 4 sestry
intenzivna oSetrovatel'ska starostlivost’ o dospelych 2 sestry
intenzivna starostlivost’ v gynekoldgii a pérodnictve 1sestra
laboratérne metody v klinickej biochémii 1 laborantka.
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4. Kontrolna ¢innost’

Vyhodnotenie planu kontrolnej ¢innosti v KNsP Cadca za rok 2017

1. Kontrolna ¢innost’ riaditePa KNsP

Kontrolna ¢&innost' riaditela KNsP Cadca bola vroku 2017 zameranid na kontrolu
prebiehajucich rekonstrukénych prac a prac pri vymene asfaltovych povrchov v areali KNsP
Cadca. Dalej prebichala kontrola efektivneho vyuZzivania fondu pracovnej doby
zamestnancov. Tato kontrola bola postupne vykonand na vsetkych 16zkovych i SVaLZ
pracoviskach. Riaditel’ tiez vykonal kontrolu na iseku LPS, zamerant na dodrziavanie limitov
na lieky a Specialny zdravotnicky material, dodrziavanie stanoveného poctu hospitalizacii
a spravny vyber poplatku za nadstandardné sluzby. Na hospodarsko-technickom tseku bola
kontrola zamerana na dodrziavanie zakona o verejnom obstaravani a prieskumu trhu v zmysle
smernice SM-07. Riaditel’ sa pravidelne zacastfioval kontrolnych dni stavby - RDO, vymena
asfaltového povrchu v areali nemocnice, rekonstrukcia socidlnych zariadeni a podlah
internistického paviloénu a kontrola prac na urgentnom prijme. Pri uvedenych kontrolach boli
zistené drobné nedostatky, ktoré boli odstranené na mieste, zdvazné nedostatky zistené neboli.

2. Usek lie¢ebno-preventivnej starostlivosti

2.1 Namestnik riadite’a pre zdravotnu starostlivost’ pre opera¢né odbory vykonal
kontroly na urgentnom prijme, oddeleni urazovej chirurgie, chirurgickom oddeleni a
gynekologicko-porodnickom oddeleni.

2.2 Namestnik riaditePa pre zdravotnu starostlivost’ pre neopera¢né odbory vykonal
kontroly na OAIM, detskom oddeleni, internom oddeleni 1., neurologickom oddeleni,
radiologickom oddeleni, FRO a verejnej nemocni¢nej lekarni.

Kontroly boli zamerané na vedenie lekarskej zdravotnej dokumentacie, na racionalnu
farmakoterapiu, na dodrziavanie stanoveného poctu hospitalizacii, limitov na lieky
a Specialny zdravotnicky materidl, na priemernu oSetrovaciu dobu, na spolupricu medzi
jednotlivymi 16zkovymi oddeleniami navzajom, na spolupracu l6zkovych oddeleni
a spolo¢nych vysetrovacich a lie¢ebnych zloziek, na dodrziavanie pracovnej doby, na systém
DRG a pripravu lekarov na spravne vykazovanie vykonov, na dodrziavanie zékazu pozivania
alkoholickych napojov u zamestnancov, ako aj u zmluvnych lekarov, vykonavajucich ustavné
pohotovostné sluzby a na zlepSenie komunikacie lekar — pacient, ale i pacient — rodinny
prislusnik.

V ramci vykonanych kontrol neboli zistené zavazné nedostatky. Drobné nedostatky
administrativneho charakteru, ktoré sa vyskytli vo vedeni zdravotnej dokumentécie, ako aj vo
vedeni evidencie dochadzky u niektorych zamestnancov boli odstranené na mieste,
zamestnanci boli upozorneni na ddslednost’ pri uvedenych administrativnych tkonoch, boli
tiez vyzvani, aby sa efektivne venovali systému DRG a aby aj spravnou komunikaciou
prispeli k zmysluplnej a efektivnej liebe pacientov.

2.3 Namestnicka riaditel’a pre oSetrovatel’stvo

Kontrolna ¢innost’ namestnicky riaditel'a pre oSetrovatel'stvo bola vykondvand planovane
I neo¢akavane. Planované kontroly boli zamerané na vykon odbornych sesterskych ¢innosti,
na poskytovanie oSetrovatel'skej starostlivosti, na dodrZiavanie bezpecnosti pri praci, na
dosledné vedenie sesterskej dokumentacie s preciznym zépisom vSetkych sesterskych
intervencii a ich efektivite a priprave napravnych opatreni, ak boli intervencie bez efektu, na
prevenciu vzniku nozokomialnych infekcii a na prevenciu vzniku dekubitov s vyuzivanim
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dostupnych antidekubitnych pomdcok a rezimovych opatreni, na dostojnost’ zaobchadzania
s mftvym telom a komunikaciu s pozostalymi. Neocakdvana kontrolna ¢innost’ bola zamerana
na dochadzku na pracovisko, na odovzdavanie sluzieb sestier a sanitdrok, na dodrziavanie
hygienického rezimu oddelenia, na pripravu ariedenie dezinfekénych roztokov
upratovackami, na rozpisovanie sluzieb v stulade so Zakonnikom prace, na hodnotenie urovne
komunikacie a zaistenie bezpecnosti pacienta a jeho osobnych veci a na pritomnost’ alkoholu
v dychu unahodne vybratych pracovnikov, ktori vykonavali zmenu. Nedostatky pri
kontrolach na jednotlivych oddeleniach boli najmi tieto: nespravne riedenie dezinfekénych
prostriedkov, nespravne uschovavanie dezinfekénych preparatov, nedostato¢na koncentracia
dezinfek¢énych roztokov, chybanie zapisu o dochddzke jednotlivych zamestnancov, nespravne
ulozeny SZM v &istiacej miestnosti, neefektivne vyuZitie pracovnej doby a pracovnikov,
nedostatone vypracovany plan cerpania RD zamestnancov a chybanie sesterskych
Standardov aich aktualizacie. Cielom kontrol je zlepSovat’ celkova Uroven poskytovanej
oSetrovatel'skej starostlivosti a zlepSenie urovne komunikacie s pacientmi a ich rodinnymi
prislusnikmi. Iné zavazné nedostatky neboli zistené. Kontrolna Cinnost’ bola vykonana na
detskom oddeleni, radiologickom oddeleni, OAIM, OKB, DOS, OKM, oddeleni urazovej
chirurgie, OCS, HTO, internom oddeleni II., chirurgickom oddeleni, ORL ambulancii,
internom oddeleni 1., gastroenterologickej ambulancii, gynekologicko-pérodnickom oddeleni,
FRO, neurologickom oddeleni, neurologickej ambulancii, novorodeneckom oddeleni,
paliativnom oddeleni, oddeleni dlhodobo chorych, geriatrickej ambulancii, RZP a oddeleni
lieGebnej vyzivy a stravovania.

2.4 Veduca asistentka liecCebnej vyZivy a stravovania

Veduca asistentka vyzivy urobila v diioch 7. 4. 2017 a 5. 9. 2017 kontroly zamestnancov
kuchyne na dodrziavanie zakazu pozitia alkoholu na pracovisku. Pri kontrolach neboli zistené
porusenia prevadzkového poriadku.

Dna 7. 8. 2017 bola v sklade potravin vykonand kontrola dodrZiavania zaru¢nych lehot.
Skontrolované boli potraviny v suchom sklade a to muka, sol’, cukor a ryza. Zistené, Ze sa tu
nachddza muka hladkd po zaruke, ktori dodal dodavatel’, a skladnicka si nevSimla. Bol
vydany prikaz miku okamzite vratit' dodavatelovi — na vymenu. Pri naslednej kontrole dia
12. 9. 2017 mali vSetky kontrolované potraviny platnt zaruku.

Kontrolou likvidacie prepalenych tukov z vyprazania sa nepreukazalo Ziadne pochybenie.
Prepalené tuky z vypraZania sa d’alej nepouzivajui, st odvazané firmou na spalenie, alebo na
priemyselné spracovanie. KNsP ma zmluvu o odvoze prepalenych olejov uzatvorenu s firmou
INTA, s. r. 0. Trenc¢in. Firma poskytuje nddobu na zber pouZitého oleja — na vymenu. Olej je
odvéazany podl'a potreby — priebezne. Na konci roka stravna referentka vyfakturovala firme
INTA 252 litrov pouzitého oleja v sume za 75,60 € s DPH.

V dioch 15. 5. 2017 a 7. 7. 2017 boli vykonané kontroly dochddzky zamestnancov do préace,
ktoré boli zamerané na v€asny nastup do zamestnania a zdznam v listine dochadzky. Zistené,
Ze zamestnanci su v praci nacas, evidenciu dochadzky vedu pravidelne.

2.5 Veduci nemocnic¢nej lekarne

Na zéklade planu kontrolnej ¢innosti na rok 2017, vyhlaSsky MZ SR o poziadavkach na
spravnu lekarenski prax a zdkona ¢. 139/1998 Z. z. o omamnych latkach, psychotropnych
latkach a pripravkoch v zneni neskor$ich predpisov, boli v ditoch 23. 3. 2017 a 28. 9. 2017
vykonané kontroly liekov na l6Zkovych oddeleniach, za pritomnosti zamestnancov
zodpovednych za manipuldciu s liekmi. Kontroly boli zamerané na spdsob uchovavania
liekov, cas pouzitelnosti liekov, spdsob vyradovania liekov =z pouzitia, sposob
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zneSkodnovania liekov a ucelnost’ a hospodarnost’ farmakoterapie. Vykonanymi kontrolami
neboli zistené ziadne nedostatky.

3. Prevadzkovo-technicky odbor

Plan kontrolnej ¢innosti na rok 2017 bol stanoveny pre nasledovné oblasti:

- dodrziavanie bezpecnosti prace, kontrola cenoviek v bufetoch na zaklade vyhléasky,
dodrziavanie pracovného priadku (pozivanie alkoholu, kontrola pracovnej doby), plnenie
pracovnych povinnosti v zmysle pracovnych naplni, kontrola evidencie odpadov
Vv spal’ovni a kontrola referatu verejného obstaravania. Kontrolnou ¢innost'ou bolo zistené:

- pracovnici udrzby aredlu nemali predpisané ochranné pomocky, néasledne bol schvaleny
nakup

- ochrannych pomdcok a pracovisko NC je bez nedostatkov

- cenovky v oboch bufetoch boli v stilade s vyhlaskou

- nebola zistena pritomnost alkoholu v dychu aneboli zistené pripady porusovania
pracovného poriadku na pracoviskach

- pracovnicka odboru désledne neplnila népln prace. Naprava bola vykonana a pracovnicka
bola poucena

- vyskytli sa drobné nedostatky v zapisovani odpadu, naprava bola vykonana a pracovnik
odboru bol pouceny

- nareferate verejného obstaravania neboli zistené ziadne nedostatky.

4. Vedica zamestnaneckého odboru

Planované kontroly boli vykonané v stlade s planom kontrolnej ¢innosti. V mesiaci marec
2017 boli zaslané opravné doklady na chybné vykazanie vykonov vo vsetkych uznate'nych
pripadoch (oprava rodného ¢isla, zdravotnej poistovne...). Ndhodne bolo vybranych 20
osobnych spisov sestier a porodnych asistentieck a bolo konstatované, ze boli vSetky sestry
aporodné asistentky registrované v komore. Fakturacia tGstavnych pohotovostnych sluzieb
v mesiaci november 2017 bola v sulade s uzatvorenymi komisionarskymi zmluvami (11).

5. Veduca ekonomického odboru

V roku 2017 boli kontrolované vystavené odberatel'ské faktiry. Kontrolou bolo zistené
nespravne oznacenie nakladovych stredisk. Pracovnici, ktori vystavuji odberatel'ské faktiry
boli upozorneni na tieto nedostatky. Zavady boli priebeZne odstranované. Kontrola vyplnenia
prilohy ku KDF, kontrolou boli zistené tieto nedostatky: nezaciarknutd kolonka v peciatke
zékladnej finan¢nej kontroly — je alebo nie je v sulade, nebolo vypisané ¢islo objednavky,
neboli vyplnené prilohy ku KDF, nespravne vyplnené polozky ekonomickej klasifikacie,
necitatel'né udaje na rozuctovani nadkladov podl’a NS. Tieto nedostatky boli odstranené v Case
zistenia UCtovnikom, aupozornenim pracovnika zodpovedného za zlikvidovanie faktiry
a prilohy ku KDF. Nedostatky boli priebeZne odstranované.

6. Kontrolna ¢innost’ kontroléra

V stlade s planom kontrolnej ¢innosti kontrolér organizacie v priebehu roka 2017 vykonal
kontroly dodrziavania zakona ¢. 139/1998 Z. z. o omamnych a psychotropnych latkach
v zneni zmien. Kontroly boli urobené v spolupraci s veducim nemocnic¢nej lekarne podla

bodu 2.5. Vykonanymi kontrolami neboli zistené ziadne nedostatky.
7. Kontroly vykonané inymi subjektmi

7.1 VSeobecna zdravotna poist’'oviia, a.s. vykonala:
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dia 18. 01. 2017 kontrolu vykazanych a uhradenych SZM, dodrziavanie indikaénych
a preskripénych obmedzeni na chirurgickom oddeleni. Kontrolované obdobie: od 1. 1.
2016 do 31. 12. 2016. Na zéklade prerokovania medzi VSZP a KNsP sa ukoncil protokol
so zistenymi nedostatkami bez finan¢ného postihu.

dina 27. 7. 2017 kontrolu materidlno-technického a personalneho vybavenia na
neonatologickej ambulancii na podnet staznosti na Kysuckd nemocnicu (priloha ¢. 1 list
stazovatel’ky MUDr. Rehdkovej.) Kontrolované obdobie: od 1.6.2017 do 30.6.2017.
Kontrolna skupina VSZP konstatovala, ze na zéklade aj priamej fyzickej kontroly neboli
potvrdené uvedené skutoénosti a porusenia predpisu o personalnom vybaveni UZZ.

dia 14. 9. 2017 kontrolu materialno-technického a persondlneho vybavenia na
radiologickej ambulancii s prevadzkou v Kysuckom Novom Meste. Kontrolna skupina
VSZP skonstatovala, ze u kontrolovaného PZS st splnené podmienky Vynosu MZ SR ¢.
09812/2008-OL zo dna 10. septembra 2008 o minimalnych poziadavkach na personalne
zabezpecenie a materidlno-technické vybavenie jednotlivych zdravotnickych zariadeni.

7.2 Dovera zdravotna poist'oviia, a. s. vykonala nasledovné kontroly:

dia 06. 02. 2017 - predmetom kontroly bola zmluvnd uprava o thrade zdravotnej
starostlivosti pocas hospitalizacie poistencov. Kontrolované ¢asové obdobie bolo od 01.
10. 2016 do 31. 12. 2016. Miestom vykonania kontroly boli pracoviska: ORL, HTO,
OAIM, kardiolégia. Na zaklade Protokolu ¢. 17770001 doslo ku krateniu twhrad
Vv celkovej vyske 332, 56 €.

dina 14. 03. 2017 - predmetom kontroly bola zmluvnd uprava o thrade zdravotnej
starostlivosti pocas hospitalizacie poistencov. Kontrolované ¢asové obdobie bolo od 1. 1.
2017 do 31. 1. 2017. Miestom vykonania kontroly bola kardiolégia. Na zaklade Protokolu
0 kontrole ¢. 17780035 doslo ku krateniu thrad v celkovej vyske 180,24 €.

26. 10. 2017 - revizna kontrola DRG vykonov — hospitalizaénych pripadov podla
zaslaného zoznamu. 10 hospitalizacnych pripadov bolo odmietnutych z dévodu
nespravneho vykazovania resp. neucelného vyuzivania prostriedkov verejného
zdravotného poistenia.

7.3 Union zdravotna poist’oviia, a. s. vykonala nasledovné kontroly:

dna 10. 10. 2017 - externa revizna kontrola za obdobie januar — december 2016 na
pracoviskach v tychto odboroch: gynekoldgia a pdrodnictvo, neonatologia, chirurgia,
urazova chirurgia, vnatorné lekarstvo a pediatria. Kontrolou bola na chirurgickom
oddeleni zistena nespravne spracovand thrada vo vySke 301,00 € a na oddeleni urazovej
chirurgie nespravne spracovana thrada vo vyske 359,00 €.

7.4 Regionalny tirad verejného zdravotnictva so sidlom v Cadci

vykonaval pravidelne kontroly sterility zdravotnickych pomocok formou odberu sterov zo
sterilnych materialov a kontroly u¢innosti dezinfekcie formou odberu sterov z prostredia
na vsetkych 16Zkovych oddeleniach Kysuckej nemocnice s poliklinikou Cadca, na
oddeleni klinickej mikrobiologie a centralnej sterilizacie, DOS, urgentnom prijme
a otorinolaryngologickej ambulancii.

7.5 CERTICOM - certifika¢ny organ Bratislava

vykonal v ditoch 5. a6. 6. 2017 v KNsP Cadca dozorovy audit podla STN EN ISO
9001:2009. CERTICOM akreditovany pre certifikaciu systémov manazérstva vydal
certifikat ktorym potvrdzuje, Ze organizacia KNsP Cadca zaviedla a aplikuje systém
manazérstva kvality podl'a normy STN EN ISO 9001:2009/ISO 9001:2008 v oblasti
poskytovania Specializovanej ambulantnej starostlivosti, Gstavnej zdravotnej starostlivosti,
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spolo¢nych vySetrovacich a lieCebnych zloziek, rychlej zdravotnej pomoci, lekarenske;j
starostlivosti vo verejnej lekarni so zabezpeCovanim individudlne pripravovanych liekov
a suvisiace poradenstvo. CertifikaCnym auditom bolo preukazané, ze systém manazérstva
kvality spifia poziadavky vyssie uvedenej normy.

7.6 Okresné riaditePstvo Hasi¢ského a zachranného zboru Cadca

podla zakona ¢. 314/2001 Z. z. o ochrane pred poziarmi v zneni neskorsich predpisov;é=
bola dita 3. 11. 2017 vykonana nasledna protipoziarna kontrola v KNsP Cadca. Ugelom
naslednej protipoziarnej kontroly bolo v stilade s §38 ods. 4 vyhlasky MV SR ¢. 121/2002
Z. z. opoziarnej prevencii v zneni neskorSich predpisov preverit' splnenie opatreni,
uloZenych pri naslednej protipoziarnej kontrole, vykonanej v kontrolovanom subjekte dina
15. 11. 2016. Preverenim prisluSnej pisomnej dokumenticie a kontrolou objektov
a priestorov, Vv ktorych boli poziarne nedostatky, bolo zistené, Ze opatrenia ulozené pri
uvedenej protipoziarnej kontrole boli splnené v celom rozsahu vo vsetkych bodoch. Pri
vykonani naslednej protipoziarnej kontroly neboli zistené nové nedostatky.

7.7 Zilinsky samospravny kraj, utvar hlavného kontroléra, Zilina

vykonal v ¢ase od 14. 12. 2016 do 7. 2. 2017 kontrolu, zamerani na vykonavanie
predbeznej a priebeznej financnej kontroly podl'a § 9 a 10 zdkona NR SR €. 502/2001 Z.
z. 0 finan¢nej kontrole a vnlitornom audite a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov, na
spravnost a uplnost’” vedenia uUctovnictva v zmysle zdkona NR SR ¢. 431/2002 Z. z.
0 uctovnictve, dodrziavanie zdkona NR SR €. 283/2002 Z. z. o cestovnych nahradéch,
dodrZiavanie zdkona NR SR ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoCtovych pravidlach verejnej spravy
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, dodrziavanie zdkona NR SR ¢. 446/2001 Z. z.
0 majetku VUC a Zasad hospodarenia a nakladania s majetkom ZSK. Predmetom kontroly
boli tieZ uzatvorené zmluvné vztahy a plnenie internych smernic v prispevkovej
organizacii KNsP Cadca. Kontrola bola vykonana za obdobie od 1. 1. 2015 do 31. 12.
2015. Zilinsky samospravny kraj ulozil KNsP Cadca prijat’ opatrenia na odstranenie
zistenych nedostatkov.

7.8 Urad pre dohPad nad zdravotnou starostlivost'ou

vykonal celkovo 11 dohladov vo veci preSetrenia postupu pri poskytovani zdravotne;
starostlivosti, z toho dohl'adov na mieste bolo 5 a dohl'adov na dialku bolo 6. Skupina
vykonavajuca dohlad nezistila u dohliadaného subjektu vramci predmetu dohladu
nedostatky v 2 pripadoch. Protokoly o vykonanych dohl'adoch v zostavajicich 9
pripadoch eSte nemame k dispozicii.

7.9 St’aznosti, oznamenia, podnety a neZiaduce udalosti:

Pocet evidovanych | Opodstatnené podania Neopodstatnené Odlozené
podani podania podania
3 0 2 1
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5. Systém manaZmentu kvality

V dioch 5 — 6. 6. 2017 sa uskutoc¢nil dozorovy audit zavedeného systému manazérstva
kvality, ktory vykonal certifikaény orgdn CERTICOM, Technicky a skuSobny tstav stavebny,
n.o., Studena 3, Bratislava. Obhajenie certifikatu systému manazérstva kvality je osvedCenim
zhody s medziniarodne platnou poziadavkou na kvalitu v zmysle noriem ISO. Ciel'om
posudzovania a realizacie systému kvality bolo zabezpeéit’ nepretrziti minimalizaciu chyb a
omylov pri poskytovani zdravotnej starostlivosti, dosledne vyuzivat zavedent evidenciu
nezhdd na oddeleniach, tisekoch, ale aj vedeni KNsP a na zaklade toho vykonavat’ napravu na
neustale zlepSovanie SMK.

Poskytovana zdravotna starostlivost’ bola cielovo zamerana na zlepSenie kvality zdravia a
kvality zivota. Zdravotna starostlivost, ktora sme poskytovali, splia osvedCené a
certifikované Standardy.

V roku 2017 bolo vykonanych 24 internych auditov zameranych na efektivne vyuzitie
potrebnych zdrojov (persondlnych, finanénych a materidlnych), zlepSovanie a optimalizaciu
procesov realizovanych v nasom zdravotnickom zariadeni a spokojnost’ pacienta.

V realizaénom procese boli vyuzivané na meranie a monitorovanie spokojnosti pacientov
informécie od pacientov v pisomnej i verbadlnej forme (v podobe dotaznikov, osobnych
stretnuti, listov a pod.). Analyzou tychto tidajov boli ziskané informacie, ktoré sluzia na trvalé
zlepSovanie poskytovanych sluzieb, s cielom naplnenia poziadaviek a ocakavani pacientov.
Vysledky hodnotenia spokojnosti pacientov sved¢ia o spokojnosti pacientov a klientov.

Neustale pretrvava vysoky pocet oSetrenych a vySetrenych pacientov v Case Ustavnej
pohotovostnej sluzby, mimo beznej pracovnej doby, ¢o spdsobuje problémy s komplexnou
a ucelenou diagnostikou a lie¢bou, nakol’ko pocet odbornikov v sluzbe je redukovany.
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6. Zavedenie novych vySetrovacich a lieCebnych metod

6.1 Zavedené nové vySetrovacie a lieCebné metody v r. 2017

Neurologické oddelenie a JIS

- roz$irenie laboratorneho vySetrenia likvorom (napr. maligne bunky v likvore)

Usek oddelenia klinickej biochémie

- stanovenie ionizovaného kalcia

6.2 Pokracovanie a zavadzanie novych vySetrovacich a lie¢ebnych
metod v r. 2017-2018

Kardiologicka ambulancia:
- zavedenie vysetreni EKG HOLTEROM

Usek oddelenia klinickej biochémie

- chce zaviest’ stanovenie homocysteinu a amoniaku
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/. Plan modernizacie pristrojovej techniky

7.1 Plan modernizacie stavebnych investicii a pristrojovej techniky

A . VYSKA
ODDELENIE NAZOV INVESTICNEJ AKCIE INVESTICIE
Lozkové Rekonstrukeia socialnych zariadeni -
oddelenia dofinancovanie 450 000,00 €
Poliklinika 11 Rekonstrukcia socidlnych zariadeni 24758718 s DPH
Interna JIS

Stavebné tpravy

264 316,21 € s DPH

Neurologicka JIS

Stavebné ipravy

207 626,41 € s DPH

Urazovej .
chirurgie JIS Stavebné Gpravy 194 636,57 € s DPH
OAIM Prestavba a modernizacia 16zkového 416 703.20 € s DPH
OAIM
. . Rekonstrukcia pdvodného ORL
Detské oddelenie na detské oddelenic a JIS 433 798,34 s DPH
Poradie podl’a , , 3 . Predpokladana suma s
nalieh a?/osti Nazov pre pristrojovu techniku P DPH v € "
1. Magneticka rezonancia 1 000 000
2 USG - RTG 60 000
3. USG Pediatrické oddelenie 30 000
4. Operacny stol OUCH 55 000
5. Hydrogalvan 12 000
6. !Elektroterapeutlcky pristroj s vak. 12 000
jednotkou
7. Pristroj na posturdlnu terapiu 10 000
8. Monitor hemodynamiky 12 000
9. Vftaci systém OUCH 45 000
10. Artroskopicka veza 120 000
11. Porodné postel’e 4 ks. 72 000
12. Dieselagregat - zalozny zdroj 210 000

Poznémka: pristrojova technika nad 10 000 €
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8. Zamery nemocnice

8.1 Splnené zamery rok 2017

Ukoncena rekonstrukcia priestorov urgentného prijmu.

8.2 Zamery na rok 2018

1. Zah4jenie prevadzky magnetickej rezonancie.
2. Rekonstrukcia socidlnych zariadeni 16zkovych oddeleni - dokoncenie.
3. Vymena okien poliklinika II.

Ing. Marin Senfeld, MBA
riaditel’ KNsP

71



