e O - £ - F S 20f

ZMLUVA & ZO/2018Z7042
0 POSKYTOVANI SLUZIEB V OBLASTI OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
uzatvorend s poukazom na § 269 ods. 2 zak. & 513/1991 Zb. v pl. zneni (Obchodny zdkonnik)
a zak. ¢. 122/2013 Z.z. v pl. zneni (Zakon o ochrane osobnych idajov)
azak. &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov

medzi
L L
Zmluvné strany
1.1. Poskytovatel”: Obchodné meno: osobnyudaj.sk, s.r.o.

Sidlo: Garbiarska 5, Kosice PSC: 040 01
Konajici: Mgr. Tatiana Dopirakova, konatel’
ICO: 50528041
Zapis: Obchodny register Okresného sidu Kodice [,

Vlozka: 41065/V, Oddiel: Sro
DIC : 2120357041 J
IC DPH: SK2120357041
Bankové spojenie : Tatra banka, a.s.
IBAN:
Emailové spojenie:
Telefonicky kontakt:

(d'alej len .. poskytovatel™)

1.2 Previdzkovatel: Nazov: Kysuckd nemocnica s poliklinikou Cadea
Sidlo: Palarikova 2311 02216 Cadea
Konajtici: Ing. Martin Senfeld, MBA, riaditel
1CO: 17335469
DIC ; 2020552083
IC DPH: SK2020552083
Emailové spojenie: janik@kvsuckaneniocnica,sk

Telefonicky kontakt:
(d'alej len .. previ

) ¢L 1L
Uvodné ustanovenia

2.1. Ak vzmluve vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1.1.
2.2

213.

2.14.
2.1.5.

dotknuts osoba: akakol'vek fyzicka osoba, ktorej sa osobné tdaje tykaju.

kontrolny orgdn: vrchny indpektor tradu, indpektor dradu a zamestnanci uradu, ktori st ¢lenmi
kontrolného orgéanu.

osobny idaj: Gdaje tykajuce sa urlenej alebo urtitel'nej fyzickej osoby. pri¢om takou osobou je osoba,
ktori moZzno urdit' priamo alebo nepriamo, najmi na ziklade vieobecne pouzitelného identifikatora,
alebo na ziklade jednej. &i viacerych charakteristik, alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzicku, fyziologickd,
psychickd, mentalnu, ekonomicki, kultirnu, alebo socidlnu identitu. Pre Geely tejto zmluvy sa pod
osobnym Gdajom rozumeji len také osobné udaje, ktoré spracovava prevadzkovatel.

wirad: Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky.

zdkon: zikon ¢&. 122/2013 Z.z. v platnom zneni o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni (¢innom ku diiu uzatvorenia tejto zmluvy.
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2.1.6. nariadenie : NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila

2.2.

23.

24.

3.1.

3.2.

3.3,

3.4.

4.1.

2016 o ochrane fyzickych osdb pri spraciivani osobnych tidajov a o vofnom pohybe takychto tdajov.
ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (v§eobecné nariadenie o ochrane adajov). a¢inné od 25.05.2018.

Prevadzkovatel je subjekt, ktory spracovéva osobné tidaje dotknutych os6b a ktory ma za nizsie uvedenych
podmienok zmluvnej spolupriace zaujem vyuzival' sluzby poskytovatel'a v oblasti ochrany osobnych
udajov.

Pre ely tejto zmluvy sa mé za to, ze zmluvna strana oznatena ako prevadzkovatel je prevadzkovateTom
v zmysle §-u 4 ods. 2 pism. b.) zdkona.

Pre vylienie pochybnosti plati, Ze ak sa nepreukdze inak, zmluvna strana oznaCend ako poskytovatel,
nema povinnosti sprostredkovatela v zmysle §-u 4 ods. 2 pism. d) zdkona.

¢L 1L
Predmet zmluvy

Poskytovatel' sa zaviizuje, Ze na zaklade nim vypracovanej cenovej ponuky a potvrdenej objednavky
prevadzkovateTom vypracuje pre prevadzkovatela v dikeii §20 zdkona & 122/2013 Z. 2. a jeho vykonavacej
vyhlagky s prihliadnutim na individudlne znaky informacnych systémov previdzkovatel'a . Bezpetnostny
projekt informatnych systémov* (dalej len .BPIS*) a dokumentdciu, potrebni na naplnenie Nariadenia
Eur6pskej tinie a Rady (EU) & 2016/679 upravujice ochranu osobnych adajov (dalej len ,.nariadenie™),
a zakona &, 18/2018 Z .z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

Prevadzkovatel' prehlasuje, 2e berie na vedomie uvedeny zavizok poskytovatela vyhotovit BPIS
a potrebnii dokumentaciu aj v zmysle pravnej Gpravy. ktord nadobudne G¢innost’ 25.05.2018 a zavizuje sa
zotrvat' v zmluvnom vzt'ahu s poskytovatel'om.

Predmetom tejto zmluvy je Gprava postupu, prav a povinnosti zmluvnych strdn pri uréeni zodpovednej
osoby apri zabezpeteni podmienok nezadvislého dohladu nad ochranou osobnych ddajov zo strany
zodpovednej osoby vratane uréenia rozsahu zodpovednosti, ktori je mozné uplamit’ vo vztahu
k poskytovatelovi pri zisteni, Ze nim uréend zodpovedna osoba riadne nevykonavala dohlad nad ochranou
osobnych adajov spracovavanych prevadzkovatel'om.

Poskytovatel' sa zaviizuje zabezpet¢it' Cinnost' vykonu zodpovedne] osoby aj od momentu Gc¢innosti
Nariadenia GDPR a zikona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, L. j. odo dia 25.05.2018 a to v shlade s uvedenymi pravnymi predpismi.

. Prevadzkovatel prehlasuje a berie na vedomie uvedeny zavizok poskytovatela zabezpedit' Cinnost’ vykonu

zodpovednej osoby aj v zmysle pravnej pravy, ktord nadobudne i¢innost’ 25.05.2018 (Nariadenie GDPR a
zakon &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov) a zavazuje sa
v pokracovani zmluvného vzt'ahu s poskytovatelom,

€L V.
Povinnosti poskytovatel'a

Poskytovatel’ sa zaviizuje:

a) pripravit' azaslat prevadzkovatelovi dotazniky, na zdklade ktorych bude vypracované BPIS
a bezpe&nostna dokumentécia, ak to poskytovatel’ povaZzuje za potrebné,

b) v pripade potreby poskytnit’ potrebni sicinnost’ prevadzkovatelovi pri vypliiani tychto dotaznikoy,

¢) zhotovené BPIS abezpetnostni dokumenticiu podla Clanku I11. tejto zmluvy v dohodnutom
termine zaslat' prevadzkovatelovi prostrednictvom Slovenskej posty, kuriérom alebo odovzdat
osobne,

d) zachovavat ml¢anlivost’ o osobnych tdajoch, s ktorymi pride do styku pri plneni tejto zmluvy; tieto
nesmie vyuzit' pre osobni potrebu a bez sihlasu prevadzkovatela ich nesmie zverejnit’,
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€)

g)

h)

i)

i

k)

poskytovat' déverné informacie, s ktorymi pridiel do styku pri plneni tejto zmluvy vyhradne svojim
zamestnancom a tretfm osobam, ktoré sa priamo podiefaji na plneni tejto zmluvy, alebo tretej
strane. s ktorou ma poskytovatel podpisanti zmluvu o mi¢anlivosti minimélne v rovnakom rozsahu
a za rovnakych podmienok ako s stanovené touto zmluvou,

poskytnat’ prevadzkovatelovi sucinnost” pri pripadnej kontrole z Uradu na ochranu osobnych
udajov (dalej len ,Urad™“), analyzovat’ aktudlny stav pred kontrolou a pripravit' zoznam zmien
potrebnych na zostladenie BPIS a potrebnej dokumenticie so Zakonom platnym v ase kontroly
Uradu u prevadzkovatela. To plati iba v pripade, pokial’, bol o kontrole veas informovany a ak bol
o tieto sluzby vyslovne poziadany zo strany prevadzkovatela,

neodstapit” od zmluvy, potas vypracovivania BPIS, generdlneho auditu, potrebnej dokumentacie a
v pripade, Ze prevadzkovatel' preukaze, Ze bude prebiehat’ v jeho spolocnosti kontrola z Uradu a do
dia uskuto¢nenia Kontroly zostava aspoii 30 pracovnych dni,

pri kazdej novele Zakona, resp. v pripade prijatia nového zikona upravujiceho oblast ochrany
osobnych udajov, oznamit' prevadzkovatelovi potrebné zmeny BPIS a dokumentacie v
zmysle novoprijatej pravnej Gpravy,

poskytnit’ na poziadanie, ktoré méze byt vznesené akoukolvek preukizatelnou formou (osobne,
pisomne resp. vritane toho aj formou elektronickej komunikicie na urend e-mailovi adresu) tie
informécie, ktoré sii nevyhnuiné pre previdzkovatel'a na riadne a véasné plnenie tejto zmluvy,
poskytovat' pofas trvania tejto zmluvy previdzkovatel'ovi na poZiadanie kontakinej osoby
previdzkovatel'a odborné poradenstvo a podporu v oblasti ochrany osobnych idajov
a povinnosti previadzkovatel'a a jeho zamestnancov spojenych s ochranou osobnych idajov
pri previadzkovani vSetkych Cinnosti, ktoré vykoniva prevddzkovatel, a to pri osobnej
niviteve u previdzkovatel'a alebo prostrednictvom domény e-mailovej adresy
@osobnyudaj.sk, prip. telefonicky.

Vykon &innosti zodpovedne) osoby priamo v sidle prevadzkovatela je vzmysle tejto zmluvy
dojednany potas prvého roka v rozsahu /intervale/ : aspo 2 krat za rok v sidle prevadzkovatela
s predpokladanou jednorazovou obvyklou dizkou 6 hodin. Do uvedenej doby sa nezapotitava ¢as
potrebny na cestu k prevadzkovatelovi a spit’. Presny termin poskytnutia si¢innosti zodpovednej
osobe prevadzkovatel'a v uréenom intervale uréi a oznami poskytovatel' prevadzkovatelovi véas,
minimélne 3 pracovné dni vopred formou e-mailovej komunikécie. Tym nie je dotknutd moznost’
vzijomne sa dohodnit’ na inom vhodnom termine sohfadom na oddvodnenu potrebu
prevadzkovatel'a a zodpovednej osoby v rozsahu dojednaného intervalu. Do uvedeného intervalu (1
az 2 krat za rok) sa nezapocitavaju navitevy u prevadzkovatel'a vykonané za i¢elom vypracovanie
BPIS a bezpecnostnej dokumentacie (generalny audit).

a. Podas vykonu potrebnej odbomej sucinnosti poskytovatela u prevadzkovatela v zmysle
vyssie uvedeného dojednaného stretnutia, budid zo strany poskytovatel'a vykonané najma
nasledovné dkony:

L analyza mformaénych systémov prevadzkovatel'a z pohladu zékona

ii. splnenia si povinnosti o pouceni opravnenych oséb,

iii. kompletizdcia pisomnosti, ktoré v ramci pripadnej ohlasenej kontroly Ziadal urad
predlozit’

iv. vybavovanie Ziadosti v silade so zmluvou

v. poutenieSkolenie pre vietkych zamestnancov previdzkovatela dotknutych
novou priavnou ipravou ochrany osobnych udajov/pracujicich s osobnymi
idajmi s pisomnym vystupom/poulenim

vi. vyhotovit® a zaslat’ e-mailové poulenie/manudl pre vietkych zamestnancov
previdzkovatel'a prichidzajﬁcich pri prici do Kontaktu s osobnymi udajmi
dotknutych novou pravnou ipravou ochrany osobnych udajov, ako maji
postupovat’ pri spracovani a nardbani s osobnymi Gdajmi; e-mailové
poudenie/manuil vyhotoveny poskytovatelom je povinny distribuovat’ IT
referit KNsP Cadea vietkym dotknutym zamestnancom na ich e-mailové
adresy

b. Preukézatelnym vystupom o dohlade nad ochranou osobnych udajov v sidle

prevadzkovatela bude protokol o aktuialnom stave informacnych systémov, ktory
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5.1.

5.2,

8.5,

vyhotovi a podpide poskytovatel' a zodpovedni osoba prevadzkovatela v lehote spravidla
nie dlh3ej ako 10 kalendarnych dni od uskutoénenia stretnutia u prevadzkovatela.

L V.
Uréenie zodpovednej osoby

Pre ii¢ely plnenia loh zodpovednej osoby u prevadzkovatela tak. ako sii tieto povinnosti upravené v § 27
zakona, urtuje poskytovatel nasledovnii osobnostne a odborne spdsobili fyzicki osobu, ktord s tymto
uréenim a zverejnenim svojich Gidajov vopred sahlasila, a to:

titul, meno a priezvisko . Ing. Toma§ DOPIRAK
¢islo potvrdenia (skusky) : o 273/2013
kontaktné udaje ! dopirak@osobnyudaj.sk, 0907 292 832

(d'alej len ,zodpovedni osoba®)

Potas trvania tejto zmluvy nie je prevadzkovatel opravneny bez vedomia a ziroven bez suhlasu
poskytovatel'a poverit’ dohfadom nad ochranou osobnych Gdajov ini zodpovedni osobu.

Prevadzkovatel' je povinny bezodkladne informovat’ poskytovatela v pripade, Ze zisti, alebo sa dovodne
domnieva, Ze uréend zodpovedna osoba nespliia osobnostné alebo odborné predpoklady na vykon funkcie
zodpovednej osoby, alebo z inych dovodov hodnych osobitného zretela j& pochybnost’ o jej riadnom
a nezavislom vykone dohf'adu nad ochranou osobnych idajov spracovavanych previdzkovatelom.

. Poskytovatel' po prijati oznamenia podla bodu 5.3., ktoré sa ukizu ako opodstatnené, sa zaviizuje, Ze

vyvinie Gsilie, aby pre potreby prevadzkovatela zabezpetil int déveryhodni zodpovednu osobu v lehote
nie dlhdej ako 30 kalenddrnych dni.

V pripade, Ze poskytovatel' v zmysle bodu 5.4. nezabezpeti zdévodov spotivajicich vyluéne na jeho
strane inti zodpovednii osobu. tato okolnost’ zakladd pravo prevadzkovatela na odstipenie od zmluvy.
Pokial prevadzkovatel' privo na odstiipenie riadne uplatni, toto odstipenie nadobudne Gi¢innost a nasledne
poveri sam inti zodpovedni osobu, zaviizuje sa splnit’ si oznamovaciu povinnost’ voti tradu, tj. oznamit
skonenie posobenia zodpovednej osoby uvedenej vbode 5.1. anahldsit’ ind, nim uréeni zodpovednu
osobu, ktord splnenim podmienok poverenia (§ 23, 24 zikona) vylutne zodpoveda prevadzkovatelovi za
dohFad nad ochranou nim spracovavanych osobnych tdajov.

5.6. Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze zodpovedna osoba spiiva kvalitativne poZiadavky v zmysle § 44 ods. 6 zakona ¢.

6.1.

6.2

6.3

6.4

18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

&L VL
Povinnosti zodpovednej osoby

V zmysle dohody zmluvnych stran je rozsah povinnosti zodpovednej osoby obsahovo vymedzeny
zékonom ¢, 122/2013 Z z. v platnom zneni o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych
zéikonov, preto v stilade so znenim zdkona zodpovedna osoba je povinna:

pred zatatim spractivania osobnych Gdajov v informatnom systéme prevadzkovatela posudit, ¢i ich
spractivanim nevznika nebezpetenstvo narudenia prav a slobdd dotknutych osdb. Zistenie narusenia
prav a slobod dotknutych osdb pred zacatim spractivania, alebo porusenia zikonnych ustanoveni v
priebehu spraciivania osobnych tidajov je zodpovedna osoba povinna bez zbytotného odkladu pisomne
ozamit prevadzkovatelovi; ak prevadzkovatel' po upozorneni bez zbyto¢ného odkladu nevykona
népravu, oznami to zodpovedna osoba tradu.

zabezpeCovat’ potrebnii sidinnost’ s tradom pri plneni loh patriacich do jeho posobnosti. v silade so
zaujmami prevadzkovatela.

zabezpetovat' dohl'ad nad plnenim zakladnych povinnosti prevadzkovatel'a podla § 6 zakona,
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6.6

6.7

6.8

6.9
6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

6.17

6.18

6.19

6.20

zabezpetovat' poudenie opravnenych osdb podla § 21 zdkona, a to v sidle poskytovatel'a, ak sa zmluyné
strany nedohodni inak. Pokial' sa potas plnenia zmluvy a po vykonani prvého poucenia opravnenych
0sob zodpovednou osobou zmeni pocet opravnenych osob, mé zodpovedna osoba pravo pisomne
poverit’ vykonom poutenia v zmysle § 21 zikona inu fyzicka osobu (zamestnanca prevadzkovatel'a
urleného samotnym prevadzkovatelom) s tym, e zodpovedna osoba kazdu dalsiu opravnenu osobu
pouti osobne v sidle prevadzkovatela pri svojej d'aldej naviteve vzmysle periodicky dojednanych
terminov uvedenych v bode 4.1 k) zmluvy.

zabezpeCovat' vybavovanie Ziadosti dotknutych osob podPa § 28 a2 30 zakona v primeranych lehotich
podla povahy a narotnosti vybavenia prijatej Ziadosti. Prijimanie a vybavovanie ziadosti je mozmé
realizovat’ pisomne a vritane toho aj elektronicky formou elektronickej komunikacie. Lehota na
vybavenie Ziadosti je zavisla od jej povahy a spravidla by nemala byt bez ospravedIniteI'ného dévodu
dihsia ako 30 kalendarnych dni od jej prijatia /dorucenial.

zabezpetovat' prijatie bezpetnostnych opatreni podfa § 19 ods. | a? 3 zakona ako aj povinnost’
dohliadat’ na ich aplikdciu v praxi a zabezpecovat’ ich aktualizaciu podl'a § 19 ods. 4 zikona, aviak iba
za predpokladu, Ze tieto opatrenia pre potreby prevadzkovatela spracoval poskytovatel a neboli
prevadzkovatel'om alebo z jeho poverenia inou osobou zmenené, resp. nahradené,

zabezpeCoval dohlad nad vyberom sprostredkovatela, pripravu pisomnej zmluvy so
sprostredkovatelom a potas trvania zmluvného vztfahu preverovar dodrZiavanie dohodnutych
podmienok podla § 8 zikona,

zabezpetovat’ dohl'ad nad cezhrani¢nym prenosom osobnych tdajov podfa § 31 a 32 zikona,
pripravovat’ podklady pre prihlasenie informagnych systémov na osobitni registraciu, ich odhlasenie
alebo nahlasovanie zmien, alebo zabezpetovat' vedenie evidencie informaénych systémov podla § 34 az
44 zakona,

poskytovat’ prevadzkovatelovi odbomé poradenstvo v oblasti ochrany osobnych udajov v pripade
vyziadania od prevédzkovatefa pri osobnej naviteve u previdzkovatela, alebo prostrednictvom
emailovej komunikacie najneskor do 10 pracovnych dnf od dorucenia poskytovatel'ovi.

V zmysle dohody zmluvnych strin je rozsah povinnosti zodpovednej osoby d'alej obsahovo vymedzeny
zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
predovsetkym ustanovenim § 46 —Ulohy zodpovednej osoby. VzhTadom na uvedeny pravny predpis je
zodpovedna osoba povinna najmii:

poskytovat' informdcie a poradenstvo previadzkovatelovi a zamestnancom, ktori vykonavaju
spracuvanie osobnych udajov, oich povinnostiach podla uvedeného zikona a inych pravnych
predpisoch upravujicich oblast’ ochrany osobnych adajov,

monitorovat’ silad s pravnymi predpismi. upravujicimi oblast ochrany osobnych udajoy, vratane
zvySovania povedomia a odbornej pripravy oséb. ktoré si zapojené do spracovatel'skych operacii
a suvisiacich auditov ochrany osobnych tdajov,

poskytovat’ na poZiadanie poradenstvo, ak ide o posudenie vplyvu na ochranu osobnych udajov
a monitorovanie jeho vykonavania podla § 42 uvedeného zékona.

spolupracovat’' s Uradom na ochranu osobnych udajov v stlade so zaujmami prevadzkovatela

plnit’ dlohy kontaktného miesta pre drad v sivislosti s otizkami tykajlicimi sa spractivania osobnvch
adajov vratane predchadzajicej podl'a § 43 uvedeného zakona a podla potreby aj konzultdcie v invch
veciach,

zodpovednd osoba pri vykone svojich iloh nélezite zohladiiuje riziko spojené so spracovatelskymi
operaciami, pricom berie do tvahy povahu, rozsah, kontext a Gel spracivania osobnych tdajov,
Zodpovedni osoba, ktoré prestane spliat’ podmienky podFa § 23 ods. 5, 6 alebo 7 zékona &. 122/2013 Z.
z. v platnom zneni o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zikonov, resp. podla §
44 a nasl. zakona ¢, 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov,
Je povinna bez zbytoéného odkladu oznamit' tito skuto¢nost’ poskytovatelovi a prevadzkovatel'ovi. Po
zaslani oznamenia podl'a predchadzajicej vety sa poskytovatel’ zaviizuje postupovat’ primerane v stlade
so znenim bodu 4.4. tak, aby bola zachovana ndleZita ochrana osobnych tdajov dotknutych osob
a zachované zikonné povinnosti prevadzkovatela. Obdobne plati postup podla bodu 4.4. aj v inych
pripadoch ukon¢enia, resp. zaniku poverenia zodpovednej osoby (§ 26 zdkona).

V zaujme ochrany prav prevadzkovatela sa zodpovedna osoba zavidzuje sama, alebo prostrednictvom
fiou poverene;j tretej osoby (napriklad advokdtska kanceldria), na vlastné niklady spracovat’ a doruéit’
prevadzkovatel'ovi namietky alebo vyjadrenia k protokolom, alebo ziznamom o kontrole vykondvanej
u prevadzkovatel'a, a to v cene dohodnutej mesa¢nej odplaty a bez toho, aby bol dotknuty dohodnuty
pocet navitev u prevadzkovatela.

&l VIL
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Povinnosti prevadzkovatel'a

7.1. V zmysle dohody zmluvnych strén je poskytovatel' opravneny vyZadovat pre riadne plnenie tejto zmluvy
plna siéimnost’ zo strany prevadzkovatela, a za tym atelom sa prevadzkovatel' zaviizuje:

a)

b)

©)

d)

e)

g)

h)

»

poskytnit’ poskytovatel'ovi potrebnu sicinnost’ pri zhotoveni diela, to znamend vyplnit’ dotazniky,
ktoré budi slazit ako hlavny podklad pre zhotovenie diela aposkytnut' vSetky dodatoiné
informécie a sa¢innost, o ktoré bude poziadany poskytovatel'om, jeho zamestnancami alebo tretimi
osobami, spolupracujicimi s poskytovatel'om;

uviest' a popisat’ v prilohach vSetky informa¢né systémy (dalej iba ,,1S™). ktoré pouZiva vo svojej
indtittcii, a ziadny 1S nezamlcat’,

zobrat’ na vedomie, Ze poskytovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za nezapracovanie nim
neuvedeného IS v BPIS a bezpetnostnej dokumentécii,

ozndmit bez zbytotného odkladu poskytovateFovi nim zistené opomenuté, zmenen¢ alebo nové IS,
ak po odovzdani zhotoveného diela zisti, Ze nejaky 1S v podkladoch poskytnutych poskytovatelovi
neuviedol alebo skutonosti ohFadom v podkladoch uvedeného IS sa zmenili alebo zacal pouzivat
novy IS,

prevziat' dielo, ktoré mu poskytovatel’ zasle doporudene prostrednictvom Slovenskej posty, kuriéra
alebo odovzdd osobne, oboznamit sa snim anakladat snim podfa pokynov uvedenych
v sprievodnom liste a v stlade spravnymi predpismi upravujicimi oblast ochrany osobnych
udajov,

e ziadnu z pisomnosti dodanych poskytovatefom ( vritane pisomnosti-v elektronickej podobe),
ktoré tvoria dielo, nebude bez predchadzajiceho pisomného sihlasu poskytovatela pozmenovat',
upravovat, kopirovat ani inak rozmnoZovat, distribuovat, Sirit, prenajimat, pozitiavat',
zobrazovat’, reprodukovat’ ani publikovat' a bude ich pouZivat' iba na ten cel, na ktory boli uréené;
v pripade, Ze bude unecho vykonana kontrola z Uradu, oznamit’ tito skutofnost’ bezodkladne
poskytovatelovi, a to najneskér 7 dni pred uskutotnenim samotnej kontroly u prevadzkovatela,
nepodat’, bez predchadzajiceho sthlasu poskytovatel'a Ziadne pisomné stanovisko Uradu ani inému
kontrolnému  organu ohl'adom zhotoveného diela, resp. BPIS s vynimkou, ak napriek
preukazatelnému doziadaniu adresovanému poskytovatelovi sa tento k doZiadaniu nevyjadri
v uréenej lehote nie krat3ej ako 5 pracovnych dni,

neuhradit’ ani neuznat’ pokutu, ¢ akikol'vek int sankciu udelent zo strany Uradu, resp. iného
kontrolného organu, a nezmarit' tak pripadné podanie namietok alebo odvolania voti rozhodnutiu
o udeleni pokuty, resp. moZnosti vyjadrit' sa k protokolu ¢i zaznamu o kontrole,

nepoverit' svojim zastupovanim tretiu osobu, ktord bude opravnena Konat' v mene prevadzkovatela
bez vedomia a bez povinnej sicinnosti s poskytovatelom, to neplati ak poskytovatel' neposkytuje
potrebnii si¢innost’, ani napriek pisomnej vyzve zaslanej poskytovatelovi na poskytnutie suc innosti
alebo ak poskytovatel poruSuje svoje povinnosti podla tejto zmluvy.

&L VIIL
Odplata a platobné podmienky

8.1. Za poskytovanie sluzieb v oblasti ochrany osobnych udajov prindleZi poskytovatelovi pravidelna pausalna
mesacna odplata vo vyske : 250,00,- EUR (slovom: dvestopitdesiat EUR). Uvedena suma Jje sumou bez
DPH. DPH bude Gi¢tovana v aktudlnej sadzbe podla vieobecne zaviiznych pravaych predpisov, platnych v
Zase fakturdcie. Zmena sadzby DPH nevyZzaduje uzavretie dodatku k zmluve. Ku diu uzatvorenia zmluvy
tak mesacna odplata pozostava zo sumy uvedenej vySiie azo sadzby DPH : 50,00.- EUR, tj. odplata
vratane DPH je 300,00,- EUR. Uhradu dojednanej odplaty za dany mesiac, si bude poskytovatel uplathovat
elektronickou faktirou (dafovym dokladom), ktorii vystavi a odosle vzdy najneskor do posledného dia v
mesiaci za ktory je odplata ¢tovan s povinnostou dorudit' ju s poukazom na bod 8.1.1 - 8.1.8 bez
zbytoéného odkladu prevadzkovatelovi.

8.1.1 Prevadzkovatel' podl'a zakona o dani z pridanej hodnoty &. 222/2004 Z. z. v platnom zneni (dalej

len ,.zdkon o dani z pridanej hodnoty*) sthlasi s tym, Ze poskytovatel bude zasielat
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-

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

elektronické faktury za poskytované sluzby vo formate PDF prostrednictvom elektronickej
posty na e-mailovil adresu prevadzkovatela.

8.1.2  Elektronicka faktira je plnohodnotnou nahradou faktiry v papierovej forme.
8.1.3  Elektronicka faktura je faktura, ktora obsahuje vSetky nalezitosti stanovené zakonom.

8.1.4  Prevadzkovatel' vyhlasuje. 2e ma vylu¢ny pristup k e-mailovej adrese a berie na vedomie, ze
uvedené tdaje s predmetom obchodného tajomstva a Ze je povinnost toto obchodné tajomstvo
zachovavat’.

8.1.5  Prevadzkovatel suhlasi, ze v pripade pochybnosti sa elektronické faktira povazuje za doruceni
po uplynuti troch dni odo dita preukézatel'ného odoslania dokladu prevadzkovatelovi. V
pripade, ak prevadzkovatel' neobdrzi elektronicki faktiru v obvyklom ¢ase, je povinny
oznamit” tito skutoénost’ poskytovatel'ovi. V pripade, Ze poskytovatel neobdrzi oznamenie,
povazuje elektronicki faktiru za dorugend.

8.1.6  Previdzkovatel' sa zaviizuje bezodkladne oznamit' dodavatel'ovi zmenu e-mailovej adresy
pripadne akékol'vek zmeny, ktoré mézu mat’ vplyv na dorucovanie elektronickej faktiry podla

tychto podmienok.

8.1.7  Sahlas so zasielanim elektronickej faktiry nadobtda platnost’ a a¢innost’ dfiom nadobudnutia
platnosti a ucinnosti tejto zmluvy a udeluje sa na dobu trvania zmluvy. Prevadzkovatel je
opravneny udeleny sihlas odvolat” pisomnou formou adresovanou poskytovatel'ovi.

8.1.8  Prevadzkovatel vyhlasuje, Zze suhlasi s podmienkami na zasielanie elektronickej faktiry, s
ktorymi sa oboznamil a plne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelitel'ni stcast’ tejto
zmluvy.

Na vypracovanie potiatotného generalnecho auditu, BPIS, a prislusnej potrebnej dokumenticie a jej
prisposobenia pripadnej novej pravne) uprave / pravne predpisy EU, zakony, nariadenia, vyhlasky, vynosy,
opatrenia / sa poskytovatel' zaviizuje poskytnit’ prevadzkovatel'ovi zl'avu vo vydke 100%. Prevadzkovatel
md na uvedenii zlavu narok, ak v zmluvnom vztahu o poskytovani sluzieb v oblasti ochrany osobnych
udajov s poskytovatefom zotrvd po dobu 19 mesiacov. V opaénom pripade je prevadzkovatel povinny
nahradit’ poskytovatel'ovi vietky vydavky spojené s vykonanim tychto ukonov, tj. 3.250,00,- EUR bez
DPH (s vynimkou ukon¢enia zmluvy podla bodu 10.2. tejto zmluvy), najneskér v lehote splatnosti
dorucenej faktury.

Splatnost’ fakturovanej odplaty je dojednana na 14 dni od doru¢enia faktary.

Omeskanie sa prevadzkovatela s thradou odplaty zaklada pravo poskytovatela na uplatenie si Grokov
z omeskania v zdkonnej vyske platnej k po¢iatotnému diu omeskania prevadzkovatela.

V pripade kontroly zUradu na ochranu osobnych udajov sa poskytovatel zavizuje poskytnif
prevadzkovatelovi sucinnost” (fyzické zastipenie), ktoré nebude naviac spoplatnené anebude ani
zapotitané medzi dohodnuty pocet navitev u prevadzkovatel'a.

€L IX.
Zodpovednost’ poskytovatel'a

Pokial' bude pocas trvania tejto zmluvy u objednavatela vykonana kontrola, po ukonéeni ktorej bude
prevadzkovatel'ovi pravoplatne udelena pokuta z dévodu, ze dielo nebolo vypracované v silade so
zakonom platnym v Case odovzdania diela, alebo bolo nekompatibilné s 1S objednavatela ktoré
prevadzkovatel sim uviedol, poskytovatel’ sa zaviizuje nahradit’ mu vzniknutu $kodu predstavujicu
sumu, ktori v dosledku pravoplatne udelenej sankeie zo strany kontrolného organu zaplatil, maximalne
viak do vyiky 1000 nasobku mesa¢nej odplaty.

Pravo uplatnit’ si nahradu $kody sa vzt'ahuje na zhotovené dielo a dokumenticiu potrebnii na naplnenie
nariadenia GDPR a zdkona o ochrane osobnych tidajov. Pravo uplatnit’ si nahradu Skody sa nevztahuje
na samotné realizovanie Zakona prevadzkovatel'om v praxi ani na Ziadne iné dokumenty.
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9.3. Pravo uplamit’ si nahradu Skody podla bodu 9.1 zanika, v pripade. ak 3koda wvznikla z ddévodu
nevykonania potrebnych zmien diela v zmysle prijatia novely Zakona, alebo niektorej jeho vykondvace]
vyhlasky, ak poskytovatel' preukazatelne upozornil Prevadzkovatela na potrebu prijatia zmien diela
a Prevadzkovatel napriek tomu potrebné zmeny nevykond, alebo odmietne vykonat'.

9.4. Pokial potas trvania tejto zmluvy bude u prevadzkovatel'a vykonana kontrola po ukonceni ktorej bude
prevadzkovatel'ovi pravoplatne napriek konaniu v sti¢innosti s poskytovatefom a dodrzaniu ustanoveni
tejto zmluvy, zikona a pokynov poskytovatel'a alebo zodpovednej osoby, udelena pokuta podla § 68
zékona, resp. podla § 104 nového zikona, zavizuje sa poskytovatel' nahradit’ mu vzniknuti Skodu
predstavujicu sumu, ktori v désledku pravoplatne udelenej sankcie zo strany kontrolného organu
prevadzkovatel' zaplatil kontrolnému organu, maximalne viak do vy8ky 1000 nasobku mesacnej
odplaty.

9.5. Poskytovatel' nezodpoveda za Ziadnu $kodu, ktord vznikla prevadzkovatelovi na useku dohladu nad
ochranou osobnych tdajov prostrednictvom nim uréenej zodpovednej osoby ak:

a) prevadzkovatel' porudil vo vztahu k poskytovatel'ovi / zodpovednej osobe / povinnost riadnej
a veasnej suc¢innosti

b) prevadzkovatel napriek pisomnému oznameniu zodpovednej osoby neprijal fiou uréené opatrenia
na tiseku ochrany osobnych tdajov, resp. neodstranil nim zistené nedostatky

¢) nezaslal kontrolnému organu namietky, vyjadrenia &i akékol'vek stanovisko, ktoré v jeho mene
vias pisomne pripravila zodpovedna osoba scielom preukazat’ dodrZiavanie 2zakona
u prevadzkovatel'a a/alebo s cielom zruSit' rozhodnutie o pokute, a/alebo s cielom napadnut
opravnenost’ & vysku udelenej pokuty zo strany kontrolného orginu

9.6. Nie je porusenim Ziadnej zmluvnej povinnosti zo strany poskytovatel'a / zodpovednej osoby / ak i je
vysledkom jej omisivneho konania po dobu. kedy bol prevadzkovatel' v omeSkani s odplatou pre
poskytovatela.

€L X,
Autorskopravna ochrana

10.1. Pokial’ vysledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovatela bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitny
predpis — najmi Autorsky zdkon, previadzkovatel' sa zaviizuje s dielom naloZit' iba v rozsahu, ktory za tym
n¢elom urcil poskytovatel’.

¢l XL
Doba trvania zmluvy

11.1Tato zmluva sa uzatvara na dobu urciti 19 mesiacov od jej uzavretia a je platnd odo dita jej uzavretia
(podpisu obidvomi zmluvnymi stranami).

11.2Pokial’ ma zmluvna strana (prevadzkovatel) povinnost’ zmluvu zverejnit’, zavizuje sa tak urobit do 5 dni
odo dna podpisu oboma zmluvnymi stranami. V danom pripade nadobuda zmluva GCinnost’ diom
nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovom sidle prevadzkovatela.

11.3Kazda zo zmluvnych strdn je oprdvnend tito zmluva ukongit’ odstipenim, pokial’ druhd zmluvni strana
porusuje opakovane tito zmluvu alebo podstatnym spdsobom porudi tito zmluvu a napriek pisomnej vyzve
neprijme v primeranej lehote opatrenia na zabranenie poruSovania zmluvy. :

11.4Kazda zo zmluvnych stran je opravnend zmluvu ukonéit' vypoved'ou aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna
lehota st 2 kalendarme mesiace potitané od prvého diva mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved' dorucend druhej zmluvne] strane.

¢l XII.
Divernost’ informacii a mianlivost’

12.1 Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodavatelia, ako aj zamestnanci oboch zmluvnych stran st
povinni zachovavat' v tajnosti vietky doverné informacie, ktoré si uvedené v tejlo zmluve a v jej
prilohe a/alebo ktoré budi uvedené v jej dodatkoch a prilohach a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo
ktoré inak ziskali v savislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa oboznamili po¢as plnenia zmluvy, resp.
ktoré suvisia s predmetom plnenia, s udajmi, ktoré podliehaji ochrane podla zikona ¢. 122/2013 Z. z. o
ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorveh zikonov, s idajmi o klientoch a obchodnych
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partneroch zmluvnych stran, ddajmi z informagného systému ktorejkolvek zmluvnej strany a
predzmluvnymi rokovaniami s fiou stvisiacimi, s vynimkou nasledujicich pripadov:

a) ak je poskytnutie informacie od dotknute] zmluvnej strany uloZené na zaklade vieobecne
zaviznych pravnych predpisov alebo na zaklade povinnosti uloZenej postupom podfa vieobecne
zéviiznych pravnych predpisov (napr. zdkon & 21172000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informéciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov),

b) ak je informécia verejne dostupna z iného ddvodu, ako je porusenie povinnosti mléanlivosti
dotknutou zmluvnou stranou, informacie, ktoré uz st v dei podpisu zmluvy verejne zname alebo
ktoré je mozné uz v defi podpisu tejto zmluvy ziskat' zbezne dostupnych informa¢nych
prostriedkov,

¢) informacie, ktoré sa stani po podpise zmluvy verejne znamymi alebo ktoré mozno po tomto dni
ziskat’ z bezne dostupnych informaénych prostriedkov,

d) ak je informacia poskytnutd odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravnych,
actovnych, danovych a inych poradcov). ktori si bud' viazani vSeobecnou profesionalnou
povinnostou mi¢anlivosti, alebo ak sa voli dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnostou
ml¢anlivosti,

€) pre utely akéhokolvek sadneho. rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého je
dotknuta zmluvna strana ucastnikom,

f)  ak je informacia poskytnuta so sihlasom druhej zmluvnej strany.

12.2Zmluvné strany si povinné zachovat' micanlivost’ o vietkych dévernych informaciach, ibaze by z lejto
zmluvy alebo z prisludnych vieobecne zaviiznych pravnych predmsmr vyplyvalo mak Tento zaviizok trva aj
po ukonceni platnosti a ti¢innosti tejto zmluvy.

12.3Zmluvné strany sa zavidzuju. Ze doverné informécie bez predchidzajiceho p:somnéhn sthlasu druhej
zmluvnej strany nepouZijli pre seba alebo pre tretie osoby. neposkyini tretim osobam a ani neumoznia
pristup tretich 0s6b k dovernym informaciam. Za tretie osoby sa nepokladaji &lenovia orgédnov zmluvnych
stran, auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych stran, ktori st ohl'adne im spristupnenych informacii
viazani povinnost'ou ml¢anlivosti na zaklade vieobecne zaviiznych pravnych predpisov.

12.4Zmluvné strany sa zavizuji, ze vietky zicastnené osoby a subjekty budu stakto poskytnutymi
informaciami a zistenymi skuto¢nost'ami nakladat” ako s dévernymi informaciami.

12.5Zmluvné strany sa zaviizuju, Zze upovedomia druhi zmluvna stranu o porudeni povinnosti ml¢anlivosti bez
zbytotného odkladu po tom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.

12.6Zmluvné strany sa zaviizujui, Ze budi ochrafiovat’ doverné informacie druhej zmluvnej strany s rovnakou
starostlivostou ako ochraiiuji viastné déverné informécie rovnakého druhu, vzdy v3ak najmenej v rozsahu
primeranej odbornej starostlivosti a zachovdvania ochrany a dévernosti Gdajov v silade s pravnym
poriadkom SR.

&1 XL
Volba priva

13.1Pre pripad, Ze ktordkol'vek zmluvné strana ma svoje sidlo mimo uzemia SR, alebo podas trvania zmluvy
zmeni svoje sidlo mimo Gzemia SR alebo ktorej pravny nastupca bude mat” sidlo mimo tzemia SR, pre
vylicenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze svoje prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve a
inak preukazatelné neupravené ani nedojednané ani nezauZivané medzi zmluvnymi stranami ako obchodné
zvyklost, sa riadia platnou aG¢innou pravnou dpravou ¥atu poskytovatela a obsiahnutou najmé
v Obchodnom zdkonniku platnom a i¢innom v Slovenskej republike v jeho platnom zneni (zak. & 513/1991
Zb. v platnom zneni).

13.2Rozhodnym pravom je tak v zmysle dohody zmluvnych stran pravo Slovenskej republiky (vol'ba prava). Je
dand pravomoc slovenskych stidov v zmysle § 37e zak. & 97/1963 Zb. o medzinarodnom préive stikromnom
a procesnom.

€L XIV.
Ziverelné ustanovenia

14.1V3etky vzijomné naroky zmluvnych strén musia byt’ uplatnené preukazatel'ne doporugenym listom, pokial
tato zmluva nestanovuje inak. Pisomnost sa povaZuje za doruCeni diiom jej prevzatia, potvrdeného
doruCenia, bezddvodného odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vritenia sa pisomnosti spit ako
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nedorucenej bez ohladu na dévod nedoruenia, pokial bola pisomnost spravne zasielana na posledni
oznameni adresu jej adresita. Rozhodujicim pre dorucenie je okamih, ktory nastane najskor.

14.2Prévo postipit’ pohl'adavku voci druhej zmluvnej strane podlicha vzdy pisomnému sthlasu tej zmluvnej
strany, ktord je dlznikom 2z postupovanej pohladivky. Poskytovatel i prevadzkovatel’ je opravneny
jednostranne si zapotitat akykolvek svoj vzajomny splamy zavdzok len so sithlasom druhej zmluvnej
strany.

14.3Ak zo zmluvy vyslovne nevyplyva inak, akékolvek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt
vyhotovené pisomnou formou a schvalené podpisom obidvoch zmluvnych stran, Takéto dodatky sa stavaju
neoddelitelnou sti¢astou tejto zmluvy okamihom ich G&innosti.

14.4Vzfahy touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia vieobecnymi obchodnymi podmienkami
poskytovatela, pripadne prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

14.5Ucastnici tejto zmluvy prehlasuji, ze sa oboznamili s jej obsahom, porozumeli mu, sihlasia s nim, ¢o
potvrdzuji svojimi podpismi.

14.6 Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pre kazdi zmluvni stranu po jednom rovnopise.

14.7 Této zmluva nadobuda platnost’ diiom jej uzavretia (podpisu obidvomi zmluvnymi stranami) podpisania

oboma zmluvnymi stranami. \\
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